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دراسة الوسيلة للوصول إلى آفاق المستقبل عبر عمليات مدروسة و منظمة تبدأ من تحليل الواقع و التخطيط الإستراتيجي 

سالة ثم تحديد الغايات و الأهداف بكل ما فيهما من مميزات و نقاط قوة أو قصور و نقاط ضعف ثم مرورا باختيار الرؤية و الر يةالذات
لتحقيق الرؤية و الرسالة و الانتقال من الوضع الراهن إلى الوضع المنشود الوصول إليه على أن يراعى في ذلك الإمكانيات البشرية و 

 .واقعية و منهجية الخطوات و الإجراءات المتبعة لتحقيق هذه الأهدافبالمادية الموجودة 
تحديد الأهداف المرجوة علي ضوء الإمكانيات المتيسرة حالياً و مستقبلًا و " :الإستراتيجي بأنه و يعرف البعض التخطيط

 "أساليب تحقيق هذه الأهداف
عند الحديث عن التخطيط الإستراتيجي تلك المقولة بأن من لا يخطط لنفسه فإنه في الحقيقة يخطط  ىو لا يجب أن ننس

 الأفراد فإنها أيضاً تنطبق على الهيئات و المؤسسات و منها مؤسسات التعليم العالي و كما تنطبق هذه المقولة على"  للفشل
مكانتها مقارنة ى و التخطيط في التعليم العالي أصبح ضرورة لابد منها حيث يمكن للكلية أن تستشرف آفاق المستقبل و تر

 خرري  للاب متميزين قادرين علي اقتحام أسواق العمل و بالكليات المناظرة لها كما تتعرف علي قدراتها و قدرتها على المنافسة في
 .النهوض بالمجتمع و العمل علي رقيه و تقدمه فيالولوج فيه بثقة و كذلك قادرين علي تحقيق آمال أمتهم 

من  و علي هذا و التزاماً من الكلية بمواكبة المتغيرات الحديثة في نظم و استراتيجيات التعليم العالي وما يتطلبه ذلك
سنوات قادمة لتكون نبراساً تسير عليه الكلية  أربعقامت الكلية بإعداد الخطة الإستراتيجية لها لمدة , حتمية التخطيط الإستراتيجي 

بطها بخدمة المجتمع و تلبية احتياجات ركافة الأقسام الأكاديمية و الإدارية و تحسين العملية التعليمية و  فيفى عمليات التطوير 
 .ل و أيضاً متابعة الخريجين سوق العم

كما تطمح الكلية من خلال التزامها بتطبيق خطتها الإستراتيجية أن تحصل البرام  الأكاديمية بها علي اعتماد محلي أو 
 .دولي من احدي هيئات الاعتماد المرموقة بما يزيد من قيمة و قدر الكلية في المجتمع

ين أيديكم لا يسعني إلا أن أتقدم باسمي و اسم جميع منسوبي الكلية بخالص و نحن إذ نضع الخطة الإستراتيجية للكلية ب
الجامعة علي دعمه المستمر للكلية و كذلك أتقدم بالشكر و التقدير لوكيل الجامعة للتطوير و الجودة على  رئيسالشكر و التقدير ل

 .نورللكلية إلى ال ستراتيجيةالإدعمه الكامل لمنظومة الجودة بالكلية ومن نتائ  هذا الدعم خروج الخطة 
رئيس و بهذه المناسبة أتقدم بخالص الشكر و التقدير للأخوة و الزملاء الأفاضل أعضاء هيئة التدريس بالكلية و على رأسهم 

 .لهذا الجهد الدءوب للانتهاء من الخطة قسم علم الاجتماع
بتجميع كل مكونات الخطة و ترتيبها و إخراجها بهذه و الشكر و التقدير لوحدة التطوير و الجودة بالكلية علي قيامها 

 الصورة التي بين أيديكم
 للجميع التوفيق و لكليتنا دوام التقدم و الرقي لتحقيق آمال بلادنا ىو أخيراً و ليس آخراً أتمن

 و السلام عليكم و رحمة الله و بركاته
                                                                               

 عميد الكلية                                                                                                                                                                                                                                                     
 صالح نسرين سعيد. د

 الدكتورة نسرين سعيد صالح/ كلمة سعادة عميد الكلية
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 :معلومات عن الكلية -1
 :نشأة وتأسيس وتاريخ العمل بالكلية:  1-1

وكانت الواحات /الآداب والعلوم تحت مسمى كلية  م 3002في عام  والعلوم الواحات الآداب تأسست كلية     
 للأقسام العلمية  البكالوريوس في العلوم تمنح الكلية درجةو ( بنغازي حاليا)لجامعة قاريونس آنذاك تابعة 

 .الكلية حالياً التي تتضمنها والليسانس في الآداب للأقسام الإنسانية
 :و هي بنغايم شروط قبول الطلاب  بجامعة ليهو الطلاب المتقدمون للالتحاق بالكلية تنطبق ع

 (.من الثانوية العامةالمطلوبة  وفق النسبة لا يقبل الطالب إلا بعد احتساب معدله الحاصل عليه * 
 .أو خارجها  ليبياأن يكون حاصل على شهادة الثانوية العامة , أو ما يعادلها من داخل * 
 .وية العامة , أو ما يعادلها مدة تزيد عن عامين دراسيين أن لا يكون قد مضى على حصوله على الثان* 
 .أن يكون حسن السيرة والسلوك * 
 (.إن وجدت ) أن يجتاز بنجاح أي اختبار , أو مقابلة شخصية * 
 .أن يكون لائقاً لبياً * 
 .أن يحصل على موافقة من مرجعه بالدراسة , إذا كان يعمل في أي جهة حكومية , أو خاصة * 
 .أو أي جامعة أخرى فصلًا أكاديمياً أو تأديبياً  بنغازيلا يكون قد فصل من جامعة  أن* 
 . تضح بعد قبول الطالب أنه سبق فصله لأسباب تأديبية أو أكاديمية فيعد قبوله لاغياًاإذا * 
 .يل في الجامعة القبول والتسج يحددها قسمأن يتقدم الطالب الذي تتوافر فيه الشروط المطلوبة بالمستندات التي * 
 .أن لا يكون الطالب مسجلًا لدرجة جامعية أخرى في نفس الجامعة أو في جامعة أخرى أو سبق له الحصول عليها* 
 ( .إن وجدت ) يستبعد ملف الطالب الذي يتأخر عن الموعد المحدد لاختبارات القبول * 
 .بدون عذر مقبول  (  إن وجدت) يستبعد ملف الطالب الذي يتأخر عن المقابلة الشخصية * 
يلغى قبول الطالب الذي يتأخر عن إتمام إجراءات قبوله في المواعيد المحددة من قبل الجامعة بدون عذر مقبول من * 

 .عمادة القبول 
 ,و تكون مدة المستوى الدراسي فصلًا دراسياً( ثمانية مستويات)تسير الدراسة في الكلية على نظام المستويات هذا و     
درج الطالب في الدراسة , والنجاح في مقررات المستويات الدراسية  بحيث ينتقل من مستواه إلى المستوى الذي يليه ويت

و . إذا اجتاز بنجاح جميع مقررات ذلك المستوى , وفقاً لأحكام الانتقال من مستوى إلى آخر التي حددتها الجامعة
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    الخطة الدراسية على ألا يقل معدله التراكمي عن مقبول   يتخرج الطالب بعد إنهاء متطلبات التخرج بنجاح حسب
 ( . 4من  1.5) 

 :الكليةالبيئة الجغرافية التي تقع فيها :    1-3
أوجلة  –جالو ) واحات الثلاث  وتقدم خدماتها لمجتمع ال مدينة جالو فيكما سبق والعلوم الواحات تقع كلية الآداب 

شمالًا و   32,42على خطـ عـرض  دولة ليبيامن  لجزء الجنوبي الشرقيفي ا مدينة جالووتقع . (اجخرة  –
 كم 400 مدينة بنغازي ثاني أكبر مدينة في البلاد وبها الجامعة الأم  وتبعد عن ,شرقاً 31,52

 والمستشفيات –بجميع مراحلها( بنين وبنات)المدارس  –الأمنية  تجميع مرافق الخدمادينة تتوفر في هذه المو   
 . والخدمات الاجتماعية البرية والمواصلات( المياه والكهرباء والاتصالات ) خدمات البلدية  -راكز الصحية والم
عن جنوبا  الكفرةو ب,  بلدية أوجلة عـن لريق  بمدينة اجدابيا  شمالابراً  الدولةبمنالق  مدينة جالوترتبط و     

نهضـة اقتصاديـة و من الحقول النفطية المحيطة بالواحاتشهرة عالمية بسبب وجود الكثير اكتسبت  السرير لريق 
 .التجاري بيــن الدولتين الشقيقتين ونقل البضائع والتبادل لوجودها كمنطقة عبور تجاريةوحركــة تجاريـة كبيـرة 

 :الأقسام الموجودة بالكلية :   1-2
 الأقسام العلمية م الأقسام الأدبية م

 لرياضياتاقسم   (1 قسم اللغة الانجليزية  (1

 قسم الكيمياء  (3 م علم الاجتماعقس  (3

 الحيوانقسم   (2 قسم الدراسات الإسلامية  (2

 النباتقسم   (4 علم النفسقسم   (4

 الفيزياءقسم  (5 قسم اللغة العربية  (5

 قسم الجيولوجيا (6 قسم المكتبات  (6
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 :التي تقدمها الكلية  الأكاديميةالبرام  :  1-4
 الأقسام الأدبية: 

 م 3004-3002بدأت الدراسة به في العام الجامعي   علم الاجتماعفي  ليسانسلرنام  اب (1
 م 3004-3002بدأت الدراسة به في العام الجامعي  علم النفسفي  ليسانسبرنام  ال (3
 م 3004-3002في اللغة الإنجليزية بدأت الدراسة به في العام الجامعي  ليسانسبرنام  ال (2
 م 3004-3002بية بدأت الدراسة به في العام الجامعي العر اللغة في ليسانسبرنام  ال (4
 م 3014-3012في الدراسات الإسلامية بدأت الدراسة به في العام الجامعي  ليسانسبرنام  ال (5
 تحت الانجازالمكتبات في علوم  ليسانسبرنام  ال (6

 الأقسام العلمية: 
 .م  3004 -3002معي بدأت الدراسة به في العام الجا يقيبطتلا ءايحلاابرنام  البكالوريوس في  -1
 .م  3004 -3002بدأت الدراسة به في العام الجامعي  الكيمياءبرنام  البكالوريوس في  -3
 .م  3016 -3015بدأت الدراسة به في العام الجامعي  الرياضياتبرنام  البكالوريوس في  -2
 .م  3031 -3030بدأت الدراسة به في العام الجامعي  علم النباتبرنام  البكالوريوس في  -4
 .م  3031 -3030بدأت الدراسة به في العام الجامعي علم الحيوان برنام  البكالوريوس في  - 5
 .تحت الانجاز الفيزياءبرنام  البكالوريوس في  - 6
 . تحت الانجاز الجيولوجيابرنام  البكالوريوس في  - 7
 :أعداد الطلاب وأعضاء هيئة التدريس  وتطورهم  :1-5

 :لطلابأ ـ أعداد ا
 .م 0202 إلى  0202 من  يوضح الجدول المرفق  تطور أعداد الطلاب والطالبات في الكلية خلال السنوات الأربعة الأخيرة

 العام الجامعي
 أعداد الطلاب والطالبات

 ملاحظات الإجمالي
 بنات بنين

 انتظام وانتساب 745 214 12 0202

 انتظام وانتساب 788 722 81 0200

 انتظام وانتساب 427 728 224 0202

 انتظام وانتساب 522 744 225 0202
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 :أعضاء هيئة التدريس  -ب

 0202إلى  0200 من بالكلية  تطور أعداد أعضاء هيئة التدريس يوضح الجدول المرفق

 العام الجامعي
 أعداد أعضاء هيئة التدريس

 الإجمالي
 إناث ذكور

0200 20 27 05 

0202 22 25 01 

0202 21 24 22 
 

 :أعداد الجهاز الإداري و تطوره:  1-6
 م 0202الي   0200دول أعداد الإداريين والإداريات خلال الفترة  يبين الج

 العام الجامعي
 الكادر الإداري

 الإجمالي
 إناث ذكور

0200 22 4 28 

0202 22 22 05 
0202 22 24 22 

 
 :للأقسام الأدبية أعداد الخريجين:  1-7

, ربيع / خريف فصل دراسي  0200في عام في الكلية الخريجين الجدول المرفق  أعداد يوضح 
 .ربيع فصل دراسي   0202الي

 العام الجامعي
 اللغة الانجليزية علم الاجتماع علم النفس اللغة العربية الدراسات الإسلامية

 تسابان انتظام انتساب انتظام انتساب انتظام انتساب انتظام انتساب انتظام

 - 28 20 02 5 22 2 2 - - ربيع/ فصل خريف  0200
 - 1 0 24 2 02 - 0 2 5 ربيع/ فصل خريف  0202
 - 5 - 22 0 24 - 0 - 2 ربيع/ فصل خريف  0202
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 :للأقسام العلمية أعداد الخريجين:  1.1-7
, بيع ر/ فصل دراسي خريف  0202في عام في الكلية الخريجين يوضح الجدول المرفق  أعداد 

 .فصل دراسي ربيع   0202

 العام الجامعي
 أحياء تطبيقي علم الحيوان علم النبات الرياضيات الكيمياء

 انتساب انتظام انتساب انتظام انتساب انتظام انتساب انتظام انتساب انتظام

 - 00 - - - - - 0 - 22 ربيع/ فصل خريف  0200
 - 04 - - - - - 2 - 00 ربيع/ فصل خريف  0202
 - 8 - 0 - - - 2 - 1 ربيع/ فصل خريف  0202

 
 

 : قيادات الأكاديميةال:  1-8
  الكليةعميد  صالح  نسرين سعيد/ ةسعادة الدكتورعلى قمة الهيكل التنظيمي 

 وكيل الكلية  الأستاذ عبدالرحمن الكتليسعادة  و
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 :الجهات المستفيدة من الكلية : 1-2
 جهات خارج الكلية : 

 مؤسسات المجتمع المدني و خاصة قطاع التربية و التعليم. 
  جهات التوظيف. 
 أولياء الأمور. 
 الخريجون. 
 جهات داخل الكلية: 

 الأقسام الأكاديمية بالكلية. 
 الأقسام الإدارية بالكلية. 
  والهيئة المعاونة في الكلية  أعضاء هيئة التدريس. 
  الطلاب والطالبات. 

 :اد الخطة الإستراتيجية للكليةمنهجية تسلسل إعد: 2-22
 :تتمثل منهجية العمل في الخطوات التالية

 بنغازية لجامعة الاستعانة بالخطة الإستراتيجي. 
 الدولة الليبيةالاللاع على الخطة الإستراتيجية للتعليم العالي ب 
  بدولة ليبيا الأكاديميالاستعانة بدليل الهيئة الولنية للتقويم و الاعتماد. 
 0202/0202لتقويم الذاتي للكلية في العام الجامعي نتائ  ا. 
 مشاركة جميع منسوبي الكلية في إعداد الخطة. 
 المتابعة المتواصلة لجميع مراحل إعداد الخطة. 
 وضع مؤشرات واضحة للأداء و التقييم الدوري لمراحل الخطة. 
  و التسجيل و الاختبارات بالكليةالاللاع على لائحة الدراسة و الخطط الدراسية للبرام  و أنظمة القبول. 
  عقد ورش عمل و لقاءات من خلال  التخطيط الإستراتيجي و خطوات إعداد الخطة الإستراتيجيةنشر ثقافة

 .مفتوحة و جلسات عصف ذهني مع منسوبي الكلية و قطاعات خارج الكلية مثل قطاع التربية و التعليم
 (ذكور و إناث) ية استخدام نتائ  استطلاعات الرأي لمنسوبي الكل. 
  الواحاتاستطلاع رأي المجتمع المدني و خاصة قطاع التربية و التعليم بمجتمع. 
  اور الخطة الإستراتيجيةلمحعمل التشكيل لجنة لإعداد الخطة الإستراتيجية للكلية وفرق. 
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 :ضمن الدراسات المرجعية بنغازية لجامعة الخطة الإستراتيجي: 2-22
بدراسة وتحليل عوامل البيئة الداخلية والخارجية  بنغازي امعةجالواحات / لعلوم كلية الاداب واقامت 

سفرت عن توصيف دقيق للوضع الراهن للنواحي المتعلقة بالأنشطة والموارد المختلفة أوالتي  لمنطقة الواحات
ا ترغب التي تعكس في مجموعها م الإستراتيجيةثم تمت صياغة الرؤية والرسالة و الأهداف . للجامعة
وتم تصميم خريطة دقيقة لمؤشرات الأداء . تنفيذ الخطة ءبعد خمس سنوات من بد إليهتصل  أنالجامعة 

 .قابلة للقياس كما ونوعاً مما يسهم في تحقيق الأهداف التشغيلية هبطريق الإستراتيجيةلقياس الأهداف 
 

 .بدولة ليبيا الخطة الإستراتيجية لوزارة التعليم العالي : 2-20
بعيدة المدى للتعليم  إستراتيجيةلمستقبل التعليم العالي قد دعمت بناء  لوزارة التعليم العاليانت الرؤية الثاقبة ك

لويلة المدى من أجل تطوير التعليم العالي وتحويله إلى  إستراتيجيةالعالي حيث شرعت الوزارة في تنفيذ خطة 
قليمي والعالمي, ويسهم في توليد المعرفة ونشرها منظومة ذات مستوى رفيع يحظى بالاعتراف والتقدير الإ

التي تتمثل في زيادة الطلب عليه, ومدى توافق الطاقات  ليبيلمواجهة تحديات التعليم العالي ال واستخدامها
شراكة مؤسساته ومنشآت القطاع  ةالاستيعابية لمؤسساته مع النمو السكاني والانتشار الجغرافي للسكان وفاعلي

ومدى قدرته على مواكبة التطورات التقنية , الخدمي في مجالي البحث العلمي والتطوير التقنيالإنتاجي و
التعليمية الحديثة والمعاصرة التي فرضتها متطلبات العولمة الاقتصادية والارتقاء بمستوى الكفاءة الداخلية 

 .سوق العمل لمؤسساته وتعزيز مستوى موائمة مخرجاتها لمتطلبات عملية التنمية واحتياجات
 :تتضمن منهجيه ذات  جانبين هامين و

 .والتعرف على التجارب العالمية ذات العلاقة, الجانب النظري وما يتعلق به من مسح الأدبيات: أولهما
الجانب العملي الذي يستند على تنفيذ مجموعة الدراسات لاستخلاص النتائ  العلمية الموثقة, وصياغة : ثانيهما

 :ويتم تنفيذها على الأسس التالية. ة بالكم الذي تتطلبه صياغة الخطة بكل جزئياتهاالتوصيات العملي
لشأن باالخبيرة والمهتمين  من ذوي مشاركة المؤسسات المعنية في القطاعين العام والخاص والكفاءات الولنية (2

يذ الدراسات, التعليمي, وشرائح المجتمع ذات الخبرة في مجال التخطيط الإستراتيجي للتعليم, في تنف
 .والمشاركة في الأنشطة المختلفة لمراحل المشروع

التأكيد على الجودة الراقية والاستناد إلى المرجعية العالمية في كافة جوانب تنفيذ الدراسات لضمان الحصول  (0
 .على نتائ  علمية موثوق بها, وتوصيات مرتكزة على تلك النتائ 
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 : وإقليميالكليات مناظرة محلياً  تراتيجيةالإسدراسة وتحليل بعض الخطط :   1-12
 الأهداف الرسالة الرؤية الكلية/ الجامعة 

كلية الآداب والعلوم 
جامعة  –الابيار 

 بنغازي

 أن إلى الكلية تهدف
 بارز, علمي مركز تكون
 بشكل الكلية تركز وأن

 من المجتمع على أساسي
 والتعاون, التعليم خلال

 المستوى رفع بهدف
 الثقافي,و المعرفي
 وصنع العلم, وتولين
 المتخصصة الكوادر

 والمؤهلة,
 مجتمع إلى والوصول
 .ةوالمعرف والعلم الثقافة

 إلى الكلية تسعى
 تعليمية خدمات تقديم

 مجتمعية ومساهمات
 لريق عن مميزة,
 العلمي, التقدم مواكبة

 الكليات مع والتعاون
 والمراكز والجامعات

 وإدارة المماثلة, العلمية
 والعمليات اردالمو

 من قدر بأكبر التعليمية
 بين والتكامل التعاون
 وتحت المؤسسة, أفراد
 وبأقصى المعرفة, مظلة

 .الممكنة الجودة درجات

 .عليها والمكافأة والابتكار, والإبداع المبادرة تشجيع -1
 .العلمي والبحث التعليم لأساليب المستمر التحديث 2-
 .والبيئة بالمجتمع ممكن مدى أقصى إلى الاهتمام 3-

 .الفريق بروح المتكامل المنظم الجماعي العمل 4-
 وتبادل التعبير وحرية المسؤولة والبحثية الأكاديمية الحرية 5-

 .والأفكار النظر ووجهات الآراء
 والالتزام الاجتماعية, والتنشئة التربية مفاهيم تأصيل 6-

 .والمجتمعية الدينية والقيم بالأخلاق
 الكلية بأنشطة المعنية والجهات الألراف يعجم احترام 7-

 .وخدماتها وبرامجها
 الكلية منسوبي جميع معاملة في والمتمثلة والنزاهة العدالة 8-

 .محاباة أو تحيز, دون واحدة, معايير وفق
 المهنية الأخلاقيات واحترام الأمانة9-

 في والتميز الجودة معايير بأعلى نتمسك والانضباط الاتقان -10
 الاداء بقياس ونلتزم وممارساتنا نشالاتنا افةك

 الكبيرة الطموحات تحترم المستوى رفيعة مقاييس خلال من
 .للابنا وامكانيات للمجتمع
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 الأهداف الرسالة الرؤية الكلية/ الجامعة 
 
 
 
 

 –كلية العلوم 
 جامعة عمر المختار

 نحو الكلية تسعى
 متميزة كوادر خرري 
 في متطور علمي وبحث
 الاساسية علومال

 لخدمة وتطبيقاتها
 البيئة وتنمية المجتمع

 التقدم ومواكبة
 .العلمي

 البشرية الكوادر اعداد
 شتى في المتخصصة
 العلوم مجالات
 وتزويدها الاساسية
 والمهارات بالمعرفة

 الاساسية
 في للمنافسة المؤهلة
 والارتقاء العمل سوق

 الذي العلمي بالبحث
 المجتمع احتياجات يلبي
 التنمية في يساهمو

 .البيئية

 .الجودة معايير وتطبيق المؤسسة القدرة كفاءة رفع.1

 المجتمعِ خدمةِ على والقادرةِ المتخصصةِ البشريةِ الكوادرِ إعداد 2.

 المستدامة التنميةِ متطلباتِ وتلبية

 وربطها الدراسية والمقررات التعليمية البرام  في المستمر التطوير 3.

 .وتنميته تمعالمج باحتياجات

 . لهما الداعمة والوسائل والتعلم التعليم استراتيجيات تطوير 4.

 على البحوثِ ومراكزِ  العلوم كليات مع المشترك والعمل التَّعاونِ دعمُ 5.

 والتميز والريادة التطوير يضمن بما والعالمي ي والإقليميالمحل المستوى

 . للكلية

 لأهدافا الرسالة الرؤية الكلية/ الجامعة 
 –كلية العلوم 

 جامعة لرابلس
 في متميزا علميا صرحا
 الأساسية العلوم مجال

 والبحث والتطبيقية
 وخدمة العلمي

 محليا المجتمع,
 .وأقليميا

 متميزا علميا صرحا
 كوادر خلال من

 مؤهلة وإدارية أكاديمية
 ومواكبة وتقنيا علميا

 للاستراتيجيات
 التدريسية

 الحديثة والتقيمية
 خريجين دلإعدا

 إلار في متميزين
 .المجتمع احتياجات

 في ز والتمي الكفاءة من عال مستوى على خريجين إعداد -1
 .والتطبيقية الأساسية العلوم مجال

 .التخصصات كافة في العلمي البحث بمستوى الإرتقاء -2
 .والبيئة بالمجتمع المتعلقة القضايا في الفعالة المساهمة -3
 العملية يخدم بما المتطورة لحديثةا التقنيات توظيف -4

 .والبحثية التعليمية
 .للكلية والبرامجي ي المؤسس الاعتماد على الحصول-5

 الأهداف الرسالة الرؤية الكلية/ الجامعة 
كلية العلوم و  -

( عنيزة)الآداب 
 جامعة القصيم

كلية متميزة في تعليم 
عالي الجودة في العلوم 

والعلوم , الإنسانية 
, سية وتطبيقهاالأسا
في بناء مجتمع  ةومساهم
وداعمة للخطط , المعرفة

التنموية في منطقة 
 .القصيم

 

, تقديم برام  تعليمية
, ومشاريع بحثية متطورة

لمعايير الجودة  وفقاً
الشاملة باستخدام أحدث 
الأساليب التعليمية 
, والإدارية والتقنية
لإعداد كوادر ولنية 
, مؤهلة علميا ومهنياً

مستمرة ومتميزة  وبجودة
تلبي المتطلبات المتجددة 

تقديم برام  أكاديمية علمية متميزة وفقا لمعايير الجودة  (1
والاعتماد الأكاديمي من خلال تطوير وتحقيق السبل الكفيلة 

 جاتلضمان جودة الأداء والمخر
ورفع الجدارة , الإسهام في تعزيز الحصيلة المعرفية و المهارية (3

والقدرة التنافسية للطلاب بما يحقق الملائمة بين مخرجات 
 التعليم ومتطلبات سوق العمل

تفعيل خدمات المجتمع والبحوث العلمية التطبيقية المنضبطة  (2
 بأعلى مستويات الأخلاق المهنية وتعزيزها لتلبية خطط التنمية

 الولنية
 رفع مستوى الأداء الإداري والتقني والمعلوماتي المؤسسي (4
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وتفي , لسوق العمل
حاجات الخطط التنموية 

وتكفل الحفاظ , للملكة
على تراث وهوية 

 .المجتمع

 إقامة شراكة فاعلة وتعزيز التعاون مع المنظمات والمؤسسات محلياً (5
 ودولياً وولنياً

وضع خطط وجداول زمنية لاستكمال البنية التحتية وتطويرها  (6
 والمحافظة عليها

 رفع معدلات كفاءة ورضا واستبقاء الموارد البشرية (7
 الأهداف الرسالة الرؤية الكلية/ الجامعة 

كلية العلوم والآداب 
جامعة )بالمذنب 

 (القصيم

تكون كلية رائدة في  أن
إعداد الكوادر المتخصصة 

وذات كفاءة  والمؤهلة علمياً
ونكون قادرين  عالية ,

على المنافسة بكل ثقة 
بالأبحاث  والقيام

العلمية ودراسة المشكلات 
 للمساهمة في وضع

الحلول المناسبة لها مما 
ينعكس على المجتمع ومن 

 بالولن ثم النهوض

تقديم خدمة تعليمية و 
بحثية معاصرة على 
مستوى عالٍ من الجودة 
وبأفضل المواصفات 
العالمية لتحقيق 
احتياجات المنطقة 
ومتطلبات التعليم 

 .بالدولة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ذا جودة عالية ,  أن تكون الكليةُ رائدةً تقدم تعليماً معاصراً (1
وتقدم  برام  أكاديمية علمية تحتوي على مناه  وفق أحدث 

 .المعلومات العلمية وذلك لخدمة سوق العمل
أن تكون أقسام الكلية في لليعة الأقسام العلمية محققة بذلك  (3

 .الريادة الأكاديمية على المستويين المحلي والعالمي
 .يالحصول على اعتراف أو اعتماد أكاديمي دول (2

إعداد الكوادر العلمية المتخصصة , والمؤهلة علمياً في مختلف  (4
 .التخصصات للنهوض بالمجتمع السعودي

خرري  أجيال متعاقبة قادرة على المساهمة في خدمة المجتمع  (5
والمحيط الإقليمي والدولي في العديد من المجالات العلمية 

 .والتعليمية
ت الأقسام المختلفة تقديم الاستشارات العلمية الفنية في مجالا (6

بالكلية ودراسة المشكلات , والقيام بالأبحاث العلمية للمساهمة 
في حل المشكلات وخدمة المجتمع المحلي والإقليمي للنهوض 

 .بالولن 
خرري  لالبات ذوات كفاءة عالية قادرات على استخدام التقنيات  (7

الحديثة بكفاءة في مجال التخصص , وقادرات على منافسة 
الدراسات العليا واقتحام سوق  في ت الجامعات الأخرىلالبا

 .العمل بقوة
تطوير الأداء المهني لأعضاء هيئة التدريس بالكلية لتواكب ما  (8

يُستجد في لرق التدريس والبحث العلمي , وتحسين لرق 
التدريس وأساليبه باستخدام الطرق الحديثة المواكبة للمعايير 

 .العالمية
 الأهداف الرسالة رؤيةال الكلية/ الجامعة 

كلية العلوم جامعة 
 الدمام

تسعى الكلية أن تكون 
رائدة في مجال التعليم 
العالي وتحقيق دورها 

موارد   في تأهيل

المساهمة في تنمية 
المجتمع المحلي 

والإقليمي وتطوير 
موارد بشرية نسائية 

تنمية وتطوير المجتمع المحلي بتوفير مخرجات ذات إمكانيات  (1
ودة مدركة لدورها ومسؤوليتها أمام علمية وثقافية عالية الج

 ولنها ومجتمعها الإسلامي
التوسع في مجال الدراسات العليا للمتفوقات من داخل الكلية  (3
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بشرية نسائية تساهم 
في خدمة وتنمية 
المجتمع المحلي 
 .والإقليمي

 

سلحة بالعلم م
والمعرفة وفق القيم 
الإسلامية وتحقيق 
الجودة في التعليم 
العالي والتميز في 
البحث العلمي 

التطبيقي باستخدام 
أحدث الوسائل 
والتقنيات لمواكبة 
التطور المعاصر في 
 .شتى المجالات 

الموالنات في من وخارجها لتوفير كادر من أعضاء هيئة التدريس 
 مختلف التخصصات

تشجيع ودعم البحث العلمي التطبيقي وتعزيز دور الكلية في  (2
عض المشاكل التي يواجهها الأفراد ومؤسسات القطاع إيجاد الحلول لب

 .العام والخاص وذلك وفقاً للتطورات العلمية والتقنيات الحديثة 
 و تعريب العلوم المختلفة بتشجيع حركة التأليف والإنتاج الفكري (4

 .العلمي والترجمة
تطوير المناه  وفق المستجدات العلمية الحديثة وكذلك التطوير  (5

تمر لأعضاء الهيئة التعليمية والإدارية في الكلية والتدريب المس
 لمواكبة التطور المعاصر في مختلف المجالات

 الأهداف الرسالة الرؤية الكلية/ الجامعة 
جامعة الملك سعود 

 (كلية العلوم)
الريادة في العلوم 

الأساسية وتطبيقاتها 
وثقافتها للمساهمة في 
 بناء مجتمع المعرفة
 
 
 
 
 
 
 

م  دراسية تقديم برا
ومشاريع بحثية متطورة, 
قادرة على تزويد المجتمع 

 بةبالمعارف والكوادر المدر
عبر بيئة محفزة للتعليم 
والإبداع والبحث العلمي, 
وبجودة مستمرة تضمن 
التوظيف الأمثل للتقنية 

 .والشراكة العامة

 .تحقيق التميز في التعليم العالي والبحث العلمي وخدمة المجتمع (1
 .قيق السبل الكفيلة بضمان جودة الأداء والمخرجاتتطوير وتح (3

 .الاستخدام الأمثل للموارد والتقنية الحديثة (2
 .وأكاديمياً توفير بيئة محفزة إدارياً (4

 .استقطاب الأفضل من أعضاء هيئة التدريس والموظفين والطلاب (5
 .إقامة شراكات فاعلة محلية وعالمياً (6

 .يل فلسفة العلومتعزيز الثقافة العلمية وفعالياتها وتأص (7
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 الأهداف الرسالة الرؤية الكلية/ الجامعة 
جامعة الملك فيصل 
 كلية التربية

الريادة في مجال التطوير 
التربوي على مستوى 
المنطقة والمملكة لإعداد 
مهنيين تربويين على 
مستوى عال من الكفاءة 
يملكون المعرفة النظرية 
والخبرة التطبيقية 
 والمهارات في استخدام
التقنية التعليمية 

الحديثة وتحقيق مركز 
الصدارة في مجال 
التخطيط التربوي 
 .والبحث العلمي

تقوم الكلية بإعداد 
معلمين ومرشدين 

وإداريين يملكون الكفاءة 
والخبرة ويتحلون بأخلاق 
المهنة ويسعون لتحسين 
حالة الآخرين من خلال 
عملية التعلم والتعليم 
في التخصصات التي 

ع حاجة المجتمع تتلاءم م
ومؤسساته التعليمية, 
كما تقوم بالإسهام في 
تطوير العملية التعليمية 
وحل المشكلات التربوية 

وتحسين البيئة 
التعليمية عن لريق 

إجراء البحوث العلمية في 
مجال التربية والتعليم 
وتقديم برام  لإعداد 
وتطوير المعلمين 
 .والقياديين التربويين

ب تربوياً وعلمياً في إلار الأخلاق الإسلامية إعداد وتنمية الطلا (1
للعمل في مؤسسات التربية والتعليم وفقاً للمعايير العالمية في 

مجال إعداد المعلم لمواكبة متطلبات مؤسسات الاعتماد الأكاديمي 
 .التي تسعى لضمان الجودة في التعليم الدولي

ية في البحث إجراء البحوث والدراسات المتوافقة مع المعايير العالم (3
 .العلمي والتي تسهم في تطوير العملية التعليمية ودعمها

 .إعداد الكوادر المتميزة علمياً لمواصلة الدراسات العليا (2
تقديم البرام  التي تسهم في رفع المستوى المهني للعاملين في ميدان  (4

 .التربية والتعليم من معلمين واختصاصيين وقياديين تربويين
اون مشترك مع المؤسسات والهيئات التربوية إقامة علاقات تع (5

 .المحلية والعالمية
المساهمة في خدمة المجتمع من خلال تنفيذ البرام      -6

 .والأنشطة التربوية

 الأهداف الرسالة الرؤية الكلية/ الجامعة 
كلية الآداب جامعة 

 عين شمس
التميز و الريادة في 
الآداب والعلوم 

الاجتماعية والإنسانية 
والتطبيقية محليًا 

وإقليميًا وعالمياً, لتكون 
منارة لمصر تستقطب 

الطلاب المتميزين علمياً 
 .وخلقياً

 

إعداد خريجين متميزين 
علمياً ومهنياً في الآداب 
والعلوم الاجتماعية 
والإنسانية والإرشاد 
السياحي وعلوم الآثار 
والمكتبات والإعلام 

بمستوي عال من الجودة 
لحفاظ والإتقان, مع ا

علي الهوية الولنية, 
والإسهام في خدمة 

وتشجيع . المجتمع
البحث العلمي, ومواكبة 
التطورات المعرفية 

تأهيل الكلية للحصول على الاعتماد المؤسسي من جانب الهيئة  (1
 .القومية 

 .حتية للكليةتحسين البيئة التعليمية والتكنولوجية والبنية الت (3
إمداد الطلاب بخدمات تعليمية وتدريبية ذات جودة عالية تزيد  (2

 .من قدراتهم التنافسية في سوق العمل
 مراجعة دورية وتحديث المناه  (4

 .مد جسور للتعاون مع منظمات الأعمال لسوق العمل (5
زيادة فاعلية المناه  والبرام  والتأكد من أنها تقابل المقاييس  (6

 .المطلوبة وتوقعات الألراف المعنية المهنية والعلمية
التحسين المستمر في جودة العملية التعليمية والانفتاح على  (7

 .مصادر متنوعة للمعرفة
 .تطوير وتنمية الكوادر البشرية بالكلية (8
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والتكنولوجية, وتعزيز 
 قيم المهنة وأخلاقياتها

 
 :منهجية العمل المستخدمة :  3
 :أهمية التخطيط الإستراتيجي للكلية:   3-1

م العالي من التحديات الصعبة التي تواجه الدول الراغبة في الانطلاق يعتبر تطوير التعليم و خاصة التعلي
 .و التقدم واللحاق بعصر العلم و المعرفة و ثورة المعلومات

و يزيد من صعوبة التحديات في مجال تطوير التعليم ظهور العديد من المتغيرات مثل التحول إلى عالم المعرفة 
ورأس المال كمصادر للثروات وتصبح فيه جودة المعرفة وتقنية المعلومات أهم  والذي تقل فيه أهمية الموارد الطبيعة

مصادر الثروات التي تملكها البلاد كما أن ارتفاع نفقات وتكاليف التعليم العالي والمنافسة الشديدة بين الجامعات 
لبلاد في جذب الطلاب وأعضاء بين الجامعات الخاصة والأهلية سواء داخل أو خارج ا و الحكومية بعضها البعض وبينها

كما أن الجامعات لا بد أن تأخذ . هيئة التدريس إلى هذه الجامعة أو تلك يزيد من التحديات التي تواجه الجامعات
في الاعتبار الاحتياجات المتغيرة للمجتمع وأسواق العمل والطفرات الهائلة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إذا 

 .من منظومة التعليم بهاما أرادت أن تطور 
و شأنها في ذلك شأن باقي الدول التي تضع في حسبانها تلك الأهمية العظمى لتطوير التعليم  دولة ليبياو 

وزارة التعليم على درجة المساواة مع نظيراتها في المنطقة والعالم وكذلك تدرك ليبية دوره في وضع الجامعات ال
عداد كوادر مؤهلة علمياً و خلقياً قادرة على المشاركة بفاعلية في تنمية و نهضة أهمية تطوير التعليم  في إ  العالي

 .البلاد و قادرة أيضاً على المنافسة في أسواق العمل محليا وإقليمياً
بناءً على ما سبق فقد  أصبح التخطيط الإستراتيجي مطلباً هاماً وملحاً في مؤسسات التعليم العالي لوضع 

ستقبل وتعد العدة لمواجهة ما هو آت وتحول جامعاتنا ومؤسسات التعليم العالي لدينا إلى سياسات تستشرف الم
 .مؤسسات مشاركة ومنتجة في عالم المعرفة

هذه  ققو يعرف التخطيط الإستراتيجي بأنه عملية تحديد الأهداف المنشودة وتحديد لرق مراحل تح
يمكن توفيرها مستقبلًا و يتم ذلك من خلال دراسة أو توصيف الأهداف على ضوء الإمكانيات المتوفرة حالياً والتي 

ثم وضع البرام   ,الواقع بكل أبعاده من قوة وضعف وفرص وتحديات ورسم رؤى مستقبلية بناءً على ذلك التوصيف
 .العملية الواقعية التي تساعد على الانتقال من الوضع الحالي إلى المستقبل المرغوب 
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للارتقاء بمستوى العملية  -بنغازي جامعة  –والعلوم بالواحات الآداب  ة لكليةستراتيجيوقد تم إعداد الخطة الإ
التعليمية  وتحقيق أفضل الخدمات للمجتمع من خلال خري  مؤهل علمياً و تربوياً, قادر على المنافسة في سوق 

 .العمل ومساعد رئيسي في تقدم ونهضة المجتمع
 :محددات الخطة الإستراتيجية للكلية 3-3
و حتمية  3032/3034العام الجامعي  فيإعداد الخطة بناءً على نتائ  التقويم الذاتي الذي أعدته الكلية  (1

 .استخدام التحليل البيئي
 .إعداد الخطة فيمشاركة جميع منسوبي الكلية  (3
 .وضع مؤشرات واضحة للأداء  و التقييم الدوري لمراحل الخطة (2
 .بنغازي ة لجامعةالاللاع على الخطة الإستراتيجي (4
 .دولة ليبياب الأكاديميالإللاع على دليل الهيئة الولنية للتقويم و الاعتماد  (5
 .الاللاع على لائحة الدراسة و الخطط الدراسية للبرام  و أنظمة القبول و التسجيل و الاختبارات بالكلية (6
 .لخطة الإستراتيجيةعقد ورش عمل لمنسوبي الكلية لتوضيح أهمية التخطيط الإستراتيجي و خطوات إعداد ا (7
أعضاء هيئة التدريس ذكور و إناث, للاب بنين و بنات, ) استخدام نتائ  استطلاعات الرأي لمنسوبي الكلية  (8

 (الكادر الإداري ذكور و إناث
 .استطلاع رأي المجتمع المدني و خاصة قطاع التربية و التعليم  (2

ي الكلية و قطاعات خارج الكلية مثل عقد ورش عمل و لقاءات مفتوحة و جلسات عصف ذهني مع منسوب (10
 .قطاع التربية و التعليم

تشكيل لجنة لإعداد الخطة الإستراتيجية للكلية و تحت هذه اللجنة توجد فرق عمل و كل فريق يختص بأحد  (11
 .محاور الخطة الإستراتيجية

 :الإستراتيجيةالخطة  إجراءات العمل في :  3-2
 (1مرفق رقم ) بقرار من عميد الكلية  تراتيجيةتشكيل لجنة إعداد الخطة الإس: 3-2-1

 (3)مرفق رقم :  تشكيل فرق العمل -: 3-2-3
 ويستعين رئيس الفريق ببعض أعضاء  .يتم تقسيم أعضاء اللجنة إلي فرق عمل تقسم على محاور الخطة

كما هو  يهيئة التدريس من غير أعضاء اللجنة لتوسيع دائرة المشاركة ونشر ثقافة التخطيط الإستراتيج
 (1)موضح في شكل رقم 
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 العلميإلى فرق العمل وذلك لإيجاد التواصل بين القسم  من القسم الأدبي إضافة  أعضاء هيئة التدريس  
 .وضمان مشاركة الجميع في إعداد الخطة الأدبيوالقسم 

  في  داريينالإاللجنة لضمان نشر ثقافة الجودة ومشاركة  الإداري من كلية إلىإضافة ممثلة من الكادر
 .التخطيط الإستراتيجي

 
 

 
 

 يوضح الهيكل التنظيمي وفرق العمل في لجنة التخطيط الإستراتيجي( 1)شكل رقم 
 
 
 

 
 

 

 

فرق العمل في لجنة التخطيط الإستراتيجيلالهيكل التنظيمي   
الواحات/ بكلية الآداب والعلوم   

 فريق إعداد بيانات الكلية

محمد احمد بوشناف                 
جابر عبدالله حويل              
جبريل عبدالقادر انويجي        
ولاء عبدالهادي الهبري        

 فالمة صالح الهبري

فريق إعداد الرؤية 
 والروسالة

عبدالرحمن علي الكتلي  . ا
علاء يونس سالم                      .ا
وفاء عبالحميد عمران     . ا

 جابر عبدالله حويل

فريق إعداد الغايات 
 والاهداف الاستراتيجية

نسرين سعيد صالح        . ا
حمد عبدالله الكاسح         .ا
نوح ناصر البسكري        .ا
هالة علي محمد                   .ا

 محمد احمد بوشناف
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 الفصل الثاني
القيم  الرؤية، الرسالة،

و السياسات الأولية  
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 :إجراءات وضع الرؤية والرسالة -1

  تشكيل فريق الرؤية والرسالة 
 للاع على لائحة الكلية الا. 
 كما وردت بالخطة الإستراتيجية الصادرة بنغازيية ورسالة جامعة الاللاع على رؤ. 
   دراسة محددات إعداد الرؤية والرسالة كما وضحتها الأدبيات الإدارية. 
  مجال الرؤية والرسالة  في 3033/3032قراءة واعية للجهود السابقة لوحدة الجودة بالكلية عام. 
 لكليات العربية والأجنبية المناظرةالاستفادة من نماذج الرؤى والرسائل لبعض ا . 
   (.2مرفق رقم )صياغة رؤية أولية من قبل الفريق الرؤية و إعداد استمارة الاستبيان الخاصة بذلك 
  (.4مرفق رقم ) صياغة رسالة أولية من قبل الفريق و إعداد استمارة الاستبيان الخاصة بذلك 
    ــيط ــة التخطـــ ــاء لجنـــ ــع أعضـــ ــة مـــ ــيغة الأوليـــ ــة الصـــ ــيغة   مناقشـــ ــى الصـــ ــاق علـــ ــة والاتفـــ ــتراتيجي بالكليـــ الإســـ

 .الأولية المقترحة لكل من الرؤية و الرسالة و كذلك خطوات العمل التالية
           ــع ــق توزيـــ ــن لريـــ ــة عـــ ــالة المقترحـــ ــة والرســـ ــن الرؤيـــ ــة عـــ ــل الكليـــ ــتفيدة داخـــ ــراف المســـ ــتطلاع آراء الألـــ اســـ

  .بالكليةالاستبيانات على أعضاء هيئة التدريس و الطلاب والإداريين 
  ( المجتمـــــع الخـــــارجي و خاصـــــة قطـــــاع التربيـــــة و التعلـــــيم ) اســـــتطلاع آراء الألـــــراف المســـــتفيدة خـــــارج الكليـــــة

و كـــــذلك اســـــتطلاع رأى العـــــاملين في التربيـــــة و التعلـــــيم     .3032/  4/  12في لقـــــاء تم عقـــــده بالكليـــــة يـــــوم    
 .عن لريق توزيع الاستبيانات

 . ين فى استطلاعات الرأي عن الرؤية و الرسالةيوضح أعداد المشارك( 1)و الشكل البياني رقم  
   ًــائيا ــتبيانات إحصـــ ــائ  الاســـ ــل نتـــ ــة    . تحليـــ ــة  للكليـــ ــالة النهائيـــ ــاً الرســـ ــة و أيضـــ ــة النهائيـــ ــد الرؤيـــ و  .و تحديـــ

ــم    ــاني رقــ ــم البيــ ــة    ( 3)الرســ ــة الكليــ ــن رؤيــ ــتبانة عــ ــائ  الاســ ــح نتــ ــم   . يوضــ ــاني رقــ ــم البيــ ــاً الرســ ( 2)و أيضــ
 .لةيوضح نتائ  الاستبانة عن الرسا

 :الصيغة الأولية المقترحة لرؤية الكلية
 "تميز في التعليم والتعلم ومشاركة مجتمعية فاعلة"

 

 :ولية لرسالة الكليةالصيغة الأ
 

المجتمع وسوق العمل بما يحقق التنمية المستدامة في ضوء  إعداد وتأهيل كوادر متميزة أكاديمياً وتربوياً تلبى احتياجات"
 "القيم الإسلامية
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 الرأي عن الرؤية والرسالة استطلاععدد المشاركين في يوضح  (: 1) رسم بياني

 
 
 
 

 
 

   عن الرؤية الاستبياننتائ   يوضح(: 3) رسم بياني
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 نتائ  الاستبيان عن الرسالة يوضح  (:2) رسم بياني

 
 :الصيغة النهائية للرؤية
 مجتمعية فاعلةعلمية وتميز في التعليم والتعلم ومشاركة " 

 
 :الصيغة النهائية للرسالة

إعداد وتأهيل كوادر متميزة أكاديمياً وتربوياً تلبى احتياجات المجتمع وسوق العمل بما يحقق التنمية "
 "المستدامة في ضوء القيم الإسلامية

 

 رسالة الكليةالمكونات الرئيسية ل رسالة الجامعةالمكونات الرئيسية ل
 توفير تعليم و تعلم 
 مثل للتقنيات الحديثةالاستخدام الأ 

 إعداد وتأهيل كوادر متميزة أكاديمياً وتربوياً

  احتياجات المجتمع و سوق العملتلبية 
 المحلي و الإقليمي و العالمي ىالشراكة على المستو 

 احتياجات المجتمع وسوق العملتلبية 

المساهمة الفاعلة في التنمية المستدامة من خلال إجراء 
 البحوث التطبيقية

ق التنمية المستدامة في ضوء القيم يقتح
 الإسلامية
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الارتباط الوثيق بينهما في التطلع إلى الريادة والتميز في التعلـيم والـتعلم   مصفوفة مكونات رسالة الجامعة ورسالة الكلية يتضح من 
ادر علـى تلبيـة احتياجـات المجتمـع     تقديم تعليم يؤدي إلى خري  مؤهل أكاديميـاً وتربويـاً وق ـ  من خلال والمشاركة المجتمعية الفاعلة 

 .وسوق العمل, مما يؤدي إلى تحقيق التنمية المستدامة 
 

 الكلية رسالة ليعدت مراجعة و آلية -3
 :الكليةمراجعة رسالة  آليات (‌أ

 التقرير السنوي للكلية فحص. 
  الإستراتيجيةمدى ما تحقق من الخطة التنفيذية للخطة. 
  (.ات في الكليةالمستجد)ة جدبرام  مست إلىالحاجة 
 مستجدات سوق العمل. 

  

 :الكليةرسالة  ليعدت آليات (‌ب
 ليعددراسة ما يسفر عنه تحليل المراجعة السابقة وتحديد جوانب الت 

 إعادة صياغة الرسالة بناء على الجوانب المستحدثة. 

  الجهات  ,الإداري أعضاء هيئة التدريس والطلاب والجهاز)تصميم استطلاع رأي للمستفيدين داخل الكلية وخارجها
 .الرسالة للمستجدات المجتمعية الراهنة وتطلعات الجامعةعديل عن مدى مناسبة ت( الخ....... أولياء الأمور, التوظيفية

  المطلوب عديلالت إجراءاستخدام نتائ  استطلاعات الرأي في. 

 المعدلة توثيق واعتماد ونشر الرسالة الحديثة. 

 :للكلية النهائية قيمال -2
والإجراءات والقرارات  ة كل الأنشط كموجهات حاكمة للسلوك والأداء العام فيبنغازي ها جامعة زم الكلية بالقيم التي تبنتتلت

 و ذلك من منطلق الإيمان بقيم وتعاليم الدين الإسلامي
 دعم وتعزيز المهارات والأدوار القيادية على كافة المستويات Leadership القيادة
 .الإحساس بالمسؤولية التفاعل الإيجابي تجاه الجامعة والمجتمع من واقع Responsibility المسؤولية
 .الصدق والالتزام بالأمانة الشخصية والعلمية والمهنية Honesty الأمانة
 .الوضوح في كافة الأنشطة والقرارات والتعاملات Transparency الشفافية
 .  أعمالنا والاستعداد للتوضيح والردتحمل مسؤولية نتائ Accountability المساءلة
 .أن يعطى كل ذي حق حقه Fairness العدالة
 الإسلامية التعامل بتحضر وإنسانية و حفظ للكرامة في إلار القيم Respect الاحترام

 العمل الجماعي وتبادل الخبرات Teamwork العمل بروح الفريق
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 .التفكير الإبداعي  تهيئة بيئة مناسبة لتحفيز Innovation الإبداع
 .ضمان جودة الأداء وفقاً للمعايير المحلية والعالمية  Quality الجودة

 
 :سياسات بالكليةالوثيقة  -2

ــن      ــة مــ ــى مجموعــ ــتراتيجية علــ ــا الإســ ــذ خطتهــ ــة في تنفيــ ــد الكليــ ــة   تعتمــ ــا جامعــ ــتي تبنتهــ ــات الــ ــازيالسياســ و . بنغــ
تعتبرهــــا مرجعــــاً لهــــا في كافــــة الممارســــات و الأنشــــطة الــــتي  تلتــــزم بهــــذه السياســـات و مـــن هــــذا المنطلــــق فــــإن الكليــــة  

ــا ــوم بهــ ــن      . تقــ ــتقاة مــ ــة مســ ــالي الكليــ ــة و بالتــ ــدتها الجامعــ ــات الــــتي اعتمــ ــذه السياســ ــارة إلى أن هــ ــدر الإشــ ــا تجــ كمــ
ــة   ــة الولنيـــ ــايير الهيئـــ ــة   معـــ ــة الليبيـــ ــاديمى بالدولـــ ــاد الاكـــ ــويم و الاعتمـــ ــلام  للتقـــ ــد الإســـ ــع تقاليـــ ــى مـــ و تتماشـــ

 .الحنيف
 -:ن إيجاز هذه السياسات على النحو التاليو يمك

 
 :الرسالة و الغايات:  2-2

 استخدام التخطيط الإستراتيجي في خطط التطوير و التحسين المستمر لكافة الوحدات الأكاديمية و الإدارية. 
 ع المدني شركاء اعتبار الطلاب و الطالبات و منسوبي الكلية و المستفيدين من خدمات الكلية من مختلف قطاعات المجتم

 .حقيقيين في إعداد و صياغة الرؤية و الرسالة و الأهداف الإستراتيجية للكلية
 المراجعة الدورية لرسالة الكلية و تحديثها بناءً على المستجدات. 
 

 :السلطات و الإدارة:  2-0
 يتم الاعتماد على رسالة الكلية عند اخراذ كافة القرارات بالكلية. 
  ــة لل ــلحة العامــ ــه        المصــ ــزم بــ ــذي تلتــ ــى الــ ــدف الأسمــ ــي الهــ ــة هــ ــن الكليــ ــتفيدين مــ ــوبيها و المســ ــة و منســ كليــ

 .إدارة الكلية
 الطالب هو محور العملية التعليمية و يجب أن يكون في بؤرة اهتمام الكلية . 
          ــة ــالح العمليـــ ــة لصـــ ــل إدارة الكليـــ ــن قبـــ ــة مـــ ــة و المعنويـــ ــوره الماديـــ ــة صـــ ــل و بكافـــ ــدعم الكامـــ ــوفير الـــ تـــ

 .الوحدات الأكاديمية و الإدارية التعليمية و تطوير
    يـــــتم العمـــــل بالكليـــــة بطريقـــــة مؤسســـــية مـــــن خـــــلال الهيكـــــل التنظيمـــــي للكليـــــة و مجـــــالس الأقســـــام

 .العلمية و مجلس الكلية و الهياكل التنظيمية لكافة الوحدات الأكاديمية و الإدارية
       ــل و ــة للتعامـــ ــيلة رسميـــ ــة كوســـ ــة الإلكترونيـــ ــالات الإداريـــ ــام الاتصـــ ــاد نظـــ ــة   اعتمـــ ــين كافـــ ــل بـــ التواصـــ

 .الوحدات الأكاديمية و الإدارية
           ــك مــــن خــــلال منظومــــة و ــة الأمــــور المتعلقــــة بالكليــــة و ذلــ ــاركة العنصــــر الرجــــالي و النســــائي في كافــ مشــ

 .آلية معتمدة
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 تبني مبدأ التفويض و عدم المركزية. 
 تبسيط إجراءات و وقت تنفيذ المعاملات المختلفة و تقليل الدورة المستندية. 
 قييم المستمر لكافة الأعمال التي تتم بالكلية مؤسسياً و أكاديمياًالت 
 متابعة تطبيق إجراءات الجودة في الوحدات الأكاديمية و الإدارية. 
 

 :التعليم و التعلم:  2-2
 تطبيق نظام الساعات المعتمدة في جميع البرام  الحالية و المستحدثة. 
 مع احتياجات المجتمع و متطلبات سوق العمل التوسع في البرام  الأكاديمية التي تتماشى. 
 الإلار الولني للمؤهلات بالدولة الليبية توافق نوات  التعلم للبرام  الأكاديمية مع. 
 توفير فرص متساوية للتعليم و التعلم لكل من الطلاب و الطالبات. 
 التقويم المستمر للعملية التعليمية بكافة ألرافها. 
 رشاد الاكاديمىالتطبيق الكامل لنظام الإ. 
 تحديد  و اختيار مؤشرات أداء لقياس جودة التعليم . 
 تطبيق استراتيجيات التعلم الحديثة. 
 توفير بيئة تعليم جيدة و خدمات مناسبة لدعم الطلاب. 
          زيـــــادة الاهتمـــــام بالجانـــــب العملـــــي في المقـــــررات الدراســـــية و كـــــذلك التـــــدريب الميـــــداني و الاســـــتعانة

 .الكلية لزيادة جودة البرام باستشاريين من خارج 
 

 :إدارة شئون الطلاب و الخدمات المساندة:  2-2
          ــدمات ــواع الخــ ــجيل و أنــ ــول و التســ ــراءات القبــ ــة إجــ ــدد لكافــ ــلاب الجــ ــتيعاب الطــ ــم و اســ ــي فهــ ــد علــ التأكيــ

ــادية         ــوائح الإرشـــ ــة اللـــ ــوفير كافـــ ــاتهم وتـــ ــئولياتهم و واجبـــ ــد مســـ ــم و تحديـــ ــة لهـــ ــدمها الكليـــ ــتي تقـــ الـــ
 . لكللطلاب لضمان ذ

 توفير الرعاية الصحية و الإرشاد النفسي و الاجتماعي للطلاب. 
 زيادة الاهتمام بالأنشطة الطلابية و توفير المستلزمات اللازمة لذلك. 
 تشجيع الطلاب على المشاركة في المجالس الطلابية و كافة الأنشطة الصفية و اللاصفية بالكلية. 

 :مصادر التعلم:  2-7
 الكليةقدم خدمات متميزة للطلاب و أعضاء هيئة التدريس في ضرورة توفير مكتبة ت. 
 توفير الكتب و المراجع التي تستخدم كمصادر للمادة التعليمية قبل بداية العام الدراسي. 
 توفير أماكن للمذاكرة و الاللاع و الطباعة و التصوير للطلاب. 

 :المرافق و التجهيزات:  2-4
  بالكلية لمعايير الجودةضمان تحقيق المرافق و التجهيزات. 
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 ضمان الاستخدام الأمثل لكافة المرافق و التجهيزات. 
 توفير وسائل الأمن و السلامة. 
 

 :البحث العلمي 2-5
        ــدم ــزة خرــ ــوث متميــ ــديم بحــ ــي تقــ ــادرة علــ ــا قــ ــات العليــ ــرام  للدراســ ــي و بــ ــث العلمــ ــة للبحــ ــاء منظومــ أنشــ

 .المجتمع في العلوم التطبيقية و الإنسانية
 ة التحتية التي تساعد على رقي البحث العلمي بالكليةتوفير البني. 
 تشجيع التعاون و الشراكة مع مؤسسات المجتمع المدني للاستفادة من دعمهم للبحث العلمي. 
 تشجيع أعضاء هيئة التدريس على إجراء البحوث. 
          ــز أعضــــاء هيئــــة التــــدريس علــــي نقــــل نتــــائ  بحــــوثهم و الاســــتفادة منهــــا في العمليــــة التعلي ميــــة تحفيــ

 .للطلاب
 -:العلاقة مع المجتمع : 2-1

 التميز في خدمة و تنمية المجتمع. 
 الاستعانة بالخبرات الموجودة في المجتمع المدني لدعم الكلية و تطوير برامجها الأكاديمية. 
 التواصل المستمر مع المجتمع المدني و نقل صورة جيدة عن الكلية لكافة قطاعات المجتمع . 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

30 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

ل الثالثالفص  
 تحليل الأداء الحالي للكلية
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 : تقويم الكلية وفقاً لمعايير الاعتماد المؤسسي للهيئة الولنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي -1

 الرسالة والغايات والأهداف : المعيار الأول 

 س أعضــــاء هيئــــة التــــدري) داخليــــاً  نتم إعــــداد رؤيــــة أوليــــة و رســــالة أوليــــة للكليــــة وعرضــــها علــــى المســــتفيدي
ويـــــتم (. المجتمـــــع المـــــدني وخاصـــــة قطـــــاع التربيـــــة والتعلـــــيم  ) الإداريـــــين بالكليـــــة وخارجيـــــاً , الطـــــلاب , 

 . حالياً التمهيد لاعتمادهما من مجلس الكلية وإعلانها 
         والفــــرص  ( تحليــــل بيئــــة داخليــــة   ) تم عمــــل التحليــــل الربــــاعي للكليــــة وتحديــــد نقــــاط القــــوة والضــــعف

 .(بيئة خارجية ) والتهديدات 
  تم وضع الغايات والأهداف الإستراتيجية للكلية بناءً على التقويم الذاتي ونتائ  التحليل البيئي 
  قطـــــاع الكليـــــة بالكامـــــل بالإضـــــافة إلـــــي المجتمـــــع المـــــدني ممـــــثلًا في  بعـــــض   )شـــــارك في التحليـــــل البيئـــــي

 (. العاملين في التربية والتعليم
 :أولويات التحسين 

 ع جهات عملهم في تحديد الرؤية و الرسالة والغايات والأهدافوتنو نزيادة عدد المستفيدي . 
 نشر رسالة الكلية داخل وخارج الكلية . 

 : السلطات والإدارة: المعيار الثاني 
 :الهيكل الإداري  -31

 -:مجلس الكلية ويضم المجلس  نسرين سعيد/ ةيرأس سعادة الدكتور
  منسق قسم الجودة بالكلية -2 (2)وعددهم  العلميةالأقسام  سعادة رؤساء ومنسقي -3سعادة وكيل الكلية  -1
 مسجل الكلية -5 منسق الكلية للشئون الإدارية -4

كمـــا يـــتم توجيـــه الـــدعوة لمشـــرف وحـــدة التطـــوير والجـــودة للمشـــاركة في اجتماعـــات مجلـــس الكليـــة وهـــو مـــا يعتـــبر               
 ات مجلس الكلية ة على رأس اهتمامممارسة جيدة تقوم بها الكلية حيث يتم وضع موضوعات الجود
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 : الهيكل التنظيمي للكلية

 
 
 

 يوضح الهيكل التنظيمي للكلية( 3)شكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : ورغم اعتماد الهيكل التنظيمي من مجلس الكلية إلا أنه توجد عليه العديد من الملاحظات أهمها 
  الإداريةعدم وجود توصيف وظيفي أو مهام وظيفية للعاملين بالوحدات الأكاديمية أو . 
               عـــدم تفعيـــل الـــدور الـــذي تقـــوم بـــه بعـــض الوحـــدات الإداريـــة  لقلـــة عـــدد العـــاملين أو عـــدم تـــوافر الخـــبرات

 . الكافية مثل وحدات الخدمات والصيانة
  عدم وجود خطط عمل لويلة أو قصيرة الأمد في الوحدات الأكاديمية والإدارية. 
 دات عدم وجود خطط تدريبية لرفع كفاءة العاملين بالوح 
  عموماً وخاصة فيما يتعلق بالنواحي الإدارية  القسم العلمي والأدبي بالكليةضعف التواصل بين 

تطــــور أعــــداد الكــــادر الإداري في الكليــــة خــــلال الســــنوات الــــثلاث الأخــــيرة, حيــــث   التــــالي ( 1)جــــدول رقــــميوضــــح 
ــالي   ــددهم الإجمــــ ــم عــــ ــام   ( 21)بلــــ ــادر الإداري في عــــ ــمن الكــــ ــة ضــــ ــاً وموظفــــ ــنهم 3032/3034موظفــــ , مــــ

ــات    ( 14) ــات الإداريــ ــا بلــــم عــــدد الموظفــ ــن الوحــــدات الإداريــــة, بينمــ ــاً يتوزعــــون علــــى عــــدد مــ ــاً إداريــ ( 17)موظفــ
ــظ   ــة ,ويلاحــ ــة إداريــ ــيرموظفــ ــداد  تغــ ــاتأعــ ــلال   الإداريــ ــات خــ ــة البنــ ــنوات و 2بكليــ ــدة   ســ ــات جديــ ــود تعيينــ , وجــ

ن عـــــدد إوبصـــــفة عامـــــة فـــــ, ( 4) انيرســـــم البيـــــالكمــــا في   الإداريـــــينبينمــــا هنـــــاك زيـــــادة معقولـــــة في أعـــــداد  
ــات الإداريـــــين ــع  والإداريـــ ــب مـــ ــدادلا يتناســـ  ــ أعـــ ــذلك فـــ ــة وكـــ ــم إالطـــــلاب في الكليـــ ــين ن معظـــ ــة في الإداريـــ الكليـــ

 رفع قدراتهم وتنمية مهاراتهم  إلىاجة بح
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 هـ 3032/3034 – 3031/3033أعداد الإداريين والإداريات خلال الفترة  (:1)جدول 

 العام الجامعي
 الإداري الكادر

 الإجمالي
 إناث ذكور

3031/3033 13 15 37 
3033/3032 2 17 36 
3032/3034 14 17 21 
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 : أولويات التحسين في المعيار الثاني
 إعداد التوصيف الوظيفي لجميع الوحدات الأكاديمية والإدارية بالكلية . 
 تحديد المهام الوظيفية للعاملين بالكلية.  
 انب الرجالي والنسائي فيما يتعلق بالنواحي الإداريةزيادة التواصل بين الج . 
 زيادة عدد الإداريين بالكلية وإعداد خطط تدريبية لرفع كفاءة الإداريين . 
 تحسين الهيكل التنظيمي للكلية بإضافة وحدات جديدة . 

 : إدارة ضمان الجودة وتحسينها: المعيار الثالث 
  ــد لا ــمان يوجـ ــب لضـ ــودة مكتـ ــث والجـ ــ مؤثـ ــا   تأثيثـ ــل بهـ ــدير العمـ ــاملًا ويـ ــن  اً كـ ــف مـ ــة بتكليـ ــد الكليـ ــز  عميـ مركـ

 وتقييم الأداءوالجودة  ضمان
  والجــــودة للاعتمــــاد مــــن مجلــــس الكليــــة القــــادم  وتشــــمل        مكتــــب ضــــمان إعــــداد لائحــــة داخليــــة   يجــــب

ــدة             ــاملين بالوحـــ ــام العـــ ــي ومهـــ ــل التنظيمـــ ــداف والهيكـــ ــالة والأهـــ ــة والرســـ ــن الرؤيـــ ــل مـــ ــة كـــ اللائحـــ
ــم  ــدة ضـــ ــودة تأســـــيس وحـــ ــاً  ) ان الجـــ ــودة حاليـــ ــوير والجـــ ــدة  ( التطـــ ــة كوحـــ ــد الكليـــ ــرار عميـــ ــة بقـــ بالكليـــ

 .الجودة بالجامعة  مكتب ضمانمستقلة تتبع تنظيمياً عميد الكلية وفنياً 
 وتقييم الأداء والجودة لمكتب ضمانيوضح الهيكل التنظيمي ( 2) شكل رقم. 
 ادها من مجلس الكلية تم إعداد المعايير الأكاديمية للبرام  التعليمية واعتم 
  تم الانتهاء من توصيف البرام  والمقررات 
  تم الانتهاء من إعداد دليل القسم لكل الأقسام العلمية 
  إعداد الخطة السنوية لنشاط وحدة التطوير والجودة 
  البدء في إعداد الخطة الإستراتيجية للكلية 
  عقد ورش عمل ومحاضرات في مجال الجودة 

 : ممارسات جيدة
 والجودة ضمن الهيكل التنظيمي للكلية ضم مكتب ضمان . 
  والجودة لحضور اجتماعات مجلس الكلية منسق ضماندعوة . 
 كافة المستلزمات اللازمة لهوتوفير مكتبالدعم الكامل من إدارة الكلية لل . 

 : أولويات التحسين
 ةاعتماد نظام المراجعة الداخلية للأقسام الأكاديمية والإدارية بالكلي . 
 زيادة نشر ثقافة الجودة بالكلية وخاصة بين الطلاب والطالبات والإداريين . 
 وضع مؤشرات أداء متوازنة لقياس مستوى تحقيق الجودة.  
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 وتقييم الأداء والجودة مكتب ضمانيوضح الهيكل التنظيمي ( 2)شكل رقم 

 

 رئيس مجلس الإدارة 
       عميد  الكلية

 وكيل الكلية

 منسق مكتب ضمان 
وتقييم الأداء الجودة  

 لجنة 
العلاقات العامة 

 والإعلام

  لجنة
 خدمة المجتمع

 لجنة 
 المراجعة
 الداخلية

  لجنة
 التعليم والتعلم

 لجنة 
 القياس والتقويم

لجنة التخطيط 
 والتطوير
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 : التعليم والتعلم: المعيار الرابع 
 ثيقة المعايير الأكاديمية لكل برام  الكليةتم الانتهاء من إعداد و . 
  تم الانتهــــــاء مــــــن توصــــــيف الــــــبرام  والمقــــــررات وفقــــــاً لمتطلبــــــات الهيئــــــة الولنيــــــة للتقــــــويم

 . والاعتماد الأكاديمي
 تم إعداد نماذج للمراجعة الداخلية لكل من توصيف البرنام  والمقرر وتقرير المقرر . 
 الامتحانية و محتوي الورقة الامتحانية تم إعداد نماذج لتقييم ورقة الأسئلة. 

 : أولويات التحسين
 وضع آلية للمتابعة الدورية للبرام  ومدى تنفيذ خطط التحسين . 
 تطوير نظم التقويم والامتحانات بالكلية . 
 تطبيق استراتيجيات التعلم الحديثة . 
 رفع كفاءة أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم . 
  التعليم المستهدفة للبرام  والمقررات التأكد من تحقيق نوات . 
  وضع معايير أكاديمية مرجعية لكل البرام . 

 : إدارة شئون الطلاب والخدمات المساندة: المعيار الخامس 
 :الأنشطة الطلابية 

  إصدار مجلة حائط 
  قضايا المجتمع المشاركة في وفد الجامعة لخدمة . 
 ندوات علمية وثقافية ودينية . 
  الكلية بلطلانشاط . 
  (. المؤسسات الادارية والخدمية بالواحات) زيارات خارجية 
 نشاط رياضي في كرة القدم . 

 : أولويات التحسين
  زيادة عدد الطلاب المشاركين في الأنشطة. 
 تطوير الخدمات الطلابية.  
  تفعيل الإرشاد الأكاديمي. 
  إنشاء أماكن للأنشطة الطلابية. 
 ات عن الخدمات الطلابية التي تقدمها الكليةتقييم رضا الطلاب والطالب . 

 : مصادر التعلم: المعيار السادس 
 ت والمعامل بالكليةتوفر القاعا  

 أولويات التحسين 
 لكلية تطوير وتحديث مكتبة ا 
  تطوير المعامل بالكلية 
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  الكلية ونظيراتهازيادة كفاءة عملية التواصل بين 
 تصالات كوسيلة فاعلة في دعم العملية التعليميةتعظيم دور وحدة تقنية المعلومات والا. 

 
 المرافق والتجهيزات : المعيار السابع 

  إلى المبنـــــــى  3002/3004عـــــــام  بـــــــدأت الدراســـــــة في كليـــــــة  في بدايـــــــة الفصـــــــل الدراســـــــي الأول
 الجديد للكلية 

  -:النحو التالي على لكلية حالياً مبانيو تضم ا
الجــــودة  و ضــــم مكتــــب عميــــد الكليــــة و مكتــــب وكيــــل الكليــــة , يدور واحــــديتكــــون المبنــــى الرئيســــي مــــن  

ــب    ــة ومكاتــــ ــة والإداريــــ ــدات الأكاديميــــ ــام و والوحــــ ــف   للأقســــ ــدريس في مختلــــ ــة التــــ ــاء هيئــــ أعضــــ
 . الأقسام العلمية

ــن      ــلاب و يتكــــون مــ ــى الطــ ــنمبنــ ــدد   دوريــ ــا    33ويضــــم عــ ــة دراســــية منهــ ــات مخصصــــة  ( 3)قاعــ قاعــ
 . محاضراتقاعة ( 30), وو المكتبة للمعامل والمختبرات

 .متر مربع( 40)و تشغل مساحة  ثانيو تقع في الدور ال: مكتبة الكلية 2
 لا يوجد بها مقاعد  و يتوفر في الكلية كافتيريا  :صالة لعام  
 .للكليةمصلى لا يوجد  

 
 أولويات التحسين 

  استكمال تجهيز المعامل بالكلية 
  استحداث مباني جديدة عوضا عن المباني المتهالكة 
  وتوفير وسائل الأمن والسلامة  آلية لصيانة المبانيعمل 
  توفير مصدر احتيالي للكهرباء 
  زيادة كفاءة موقع الكلية الالكتروني 
  وضع آلية لصيانة الأجهزة والتجهيزات بالمعامل 

 : البحث العلمي:  المعيار الثامن
ــث      ــي حيــ ــث العلمــ ــة للبحــ ــا منظومــ ــد بهــ ــا ولا يوجــ ــات عليــ ــة دراســ ــد بالكليــ ــى  لا يوجــ ــي علــ ــث العلمــ ــد البحــ يعتمــ

 .ولا يأتي ذلك ضمن خطة بحثية للكلية , الأبحاث المنفردة التي يقوم بها أعضاء هيئة التدريس 
 : أولويات التحسين

 إنشاء برام  ودراسات عليا بالكلية . 
 وضع خطة للبحث العلمي بالكلية . 
 توفير الكوادر الأكاديمية والفنية.: 
  باحتياجات المجتمع( تطبيقي وإنساني )ربط البحث العلمي بالكلية . 
 دعم وتحفيز أعضاء هيئة التدريس لعمل أبحاث علمية تحمل اسم الكلية . 
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 : العلاقات مع المجتمع:  المعيار التاسع
          قـــــدمت الكليـــــة دورات متعـــــددة في العقيـــــدة وأصـــــول التفســـــير والمنـــــاه  التعليميـــــة والتعامـــــل مـــــع

ــدارس وأثـــــره ع     و الإرشـــــاد المهـــــني للطالـــــب والعلاقـــــات    , لـــــى الطـــــلاب  الألفـــــال والغيـــــاب عـــــن المـــ
 مثــــل مجتمــــع الواحــــاتوقــــد اســــتفادت مــــن هــــذه الــــدورات هيئــــات كــــثيرة في  . و إدارة الــــذات, الإنســــانية 

 . أولياء الأمور والمدارس والطلاب, التربية والتعليم 
           أخـــذ آراء المجتمـــع  التواصـــل مـــع المجتمـــع المـــدني مـــن خـــلال اســـتطلاعات الـــرأي الـــتي تعـــدها الكليـــة و ت

 . فيها
 : أولويات التحسين

 دراسة احتياجات المجتمع وتحديد الأولويات . 
 وضع خطة لخدمة المجتمع تحقق رسالة الكلية . 
 آلية لتحفيز أعضاء هيئة التدريس والطلاب على المشاركة في خدمة المجتمع . 
 آلية لقياس رضا المجتمع عن الخدمات التي تقدمها الكلية . 
 وحدة لمتابعة الخريجين والتواصل معهم إنشاء. 
  الاعتماد البرامجى للهيئة الولنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي يرتقويم الكلية وفقاً لمعاي -14

 : البرام  التعليمية بالكلية  3-1
 ــوي الكل ــى  تحتــ ــة علــ ــي   6يــ ــم العلمــ ــة للقســ ــة في الكليــ ــرام  تعليميــ ــيات ) بــ ــاء –رياضــ ــاء  -كيميــ الفيزيــ

ــوا – ــم الحيـــ ــات  –ن علـــ ــم النبـــ ــا -علـــ ــي     6و (  الجيولوجيـــ ــم الأدبـــ ــة للقســـ ــة في الكليـــ ــرام  تعليميـــ بـــ
ــلامية ) ــات إســــ ــاع   -دراســــ ــم الاجتمــــ ــنفس    –علــــ ــم الــــ ــة  -علــــ ــة انجليزيــــ ــة   -لغــــ ــة العربيــــ  -اللغــــ

 (.المكتبات
        وفقـــــاً لمعـــــايير الهيئـــــة الولنيـــــة      م 3032تم إجـــــراء التقـــــويم الـــــذاتي لـــــبرام  الكليـــــة في عـــــام

 اد الأكاديمي للتقويم والاعتم
     ــ  ــلال تأهيــ ــن خــ ــي مــ ــي أو دولــ ــاديمي محلــ ــاد أكــ ــى اعتمــ ــا علــ ــول برامجهــ ــة إلى حصــ ــعى الكليــ ــذه  لتســ هــ

 . البرام  للتقدم للاعتماد المحلي أو الدولي
 : تطور أعداد الطلاب  3-3

ــح  تطــــور أعــــداد الطــــلاب والطالبــــات في الكليــــة خــــلال الســــنوات الأربعــــة الأخــــيرة,        (  3)جــــدول يوضــ
لالـــــب , (78)زيـــــادة عـــــن العـــــام الســـــابق بحـــــوالي  لالبـــــاً ولالبـــــةً( 712)م الإجمـــــالي حيـــــث بلـــــم عـــــدده

ــنهم  ــات     ( 147)مــ ــدد الطالبــ ــم عــ ــاً, بينمــــا بلــ ــةً( 566)لالبــ ــات يفــــوق      ,لالبــ ــدد الطالبــ ــظ أن عــ كمــــا يلاحــ
كمــــا يلاحــــظ زيــــادة   ( .5)رقــــم  عــــدد الطــــلاب نظــــراً لزيــــادة عــــدد التخصصــــات , كمــــا موضــــح بالرســــم البيــــاني

 .علم النفسمثل  دبيةطالبات إلى الطلاب خاصة في الأقسام الإنسبة ال
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 م 3032/3034 – 3030/3031تطور أعداد الطلاب والطالبات في الأقسام الأكاديمية خلال الفترة  ( :3)جدول رقم   

 العام الجامعي
 أعداد الطلاب والطالبات

 ملاحظات الإجمالي
 بنات بنين

 انتسابانتظام و 745 214 12 3031
 انتظام وانتساب 788 722 81 3033
 انتظام وانتساب 427 728 224 3032
 انتظام وانتساب 522 744 225 3034



 

44 
 

 : أعضاء هيئة التدريس  3-2
 م 3032/3034في العام الدراسي  بالأقسام الأدبية أعداد أعضاء هيئة التدريس  - (2) جدول

 القسم 
 مأعداد أعضاء هيئة التدريس حسب القس

 كتباتالم لم النفسع  علم الاجتماع اللغة الانجليزية اللغة العربية الدراسات الإسلامية  الإجمالي 
 ليبيغير  ليبي ليبيغير  ليبي ليبيغير  ليبي ليبيغير  ليبي ليبيغير  ليبي ليبيغير  ليبي

 2 - 1 - 3 - 1 - 3 - 1 - 3 ذكور
 5 - - - 1 - 3 - 3 - - - - إناث
 14 - 1 - 2 - 2 - 4 - 1 - 3 وعالمجم

 
 م 3032/3034في العام الدراسي  بالأقسام العلمية أعداد أعضاء هيئة التدريس  - (4) جدول

 القسم 
 أعداد أعضاء هيئة التدريس حسب القسم

 الجيولوجيا لم الحيوانع  علم النبات الفيزياء الكيمياء  الرياضيات الإجمالي 
 ليبيغير  ليبي ليبيغير  ليبي ليبيغير  ليبي ليبيغير  ليبي ليبيير غ ليبي ليبيغير  ليبي

 2 - - - - - 1 - - 3 2 - 2 ذكور
 13 - - - 4 - 3 - - - 3 - 4 إناث
 31 - - - 4 - 2 - - 3 5 - 7 المجموع
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, حيث بلم م 3032/3034أعداد أعضاء هيئة التدريس في الكلية خلال العام الدراسي  ( 4-2)كل من الجدول يوضح 

أعداد أعضاء هيئة التدريس من  ومن ناحية أخرى نجد أن إناث, ( 17)رجال و( 16)عضواً, منهم ( 22)عددهم الإجمالي 
 . من إجمالي أعضاء هيئة التدريس بالكلية % 24وبنسبة إناث, ( 17)رجال و( 14)عضواً منهم ( 21) ليبيينال

 العلمية والدرجةب التخصص أعضاء هيئة التدريس بالكلية حس:  (5) جدول

 القسم
 الإجمالي  معيد محاضر مساعد محاضر أستاذ مساعد أستاذ مشارك أستاذ

 إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور
 1 1 1 - - 1 - - - - - - - - اللغة العربية

 4 3 4 - - 3 - - - - - - - - الدراسات الاسلامية
 10 2 8 1 3 1 - 1 - - - - - - اللغة الانجليزية
 2 3 3 - 1 - - 3 - - - - - - علم النفس
 5 1 2 - 1 1 1 - - - - - - - علم الاجتماع
 5 2 1 - 2 3 1 1 - - - - - - الرياضيات
 10 6 8 1 3 3 - 1 - 3 - - - - الكيمياء
 2 3 - - 3 - - 1 - - - - - - علم النبات

 9 - 5 - 2 - - - 1 - - - - - وانعلم الحي

 - - - - - - - - - - - - - - الفيزياء

 - - - - - - - - - - - - - - الجيولوجيا

 3 - 1 - - - - - - - - - - - المكتبات

 05 39 11 2 31 9 2 6 3 2 - - - - المجموع
 

حيث بلم عددهم  ,م 3032/3034الدراسي أعداد أعضاء هيئة التدريس في الكلية خلال العام  (5)رقميوضح الجدول 
,  كما يوضح أيضاً توزيع معيد (25)و على رأس العمل في الكلية عضو هيئة تدريس( 24)عضواً, منهم ( 62)الإجمالي 
 .العلمية الدرجةيئة التدريس حسب أعضاء ه
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 3034-3033تطور أعداد أعضاء هيئة التدريس خلال  ( 6)جدول

 العام الجامعي
 أعداد أعضاء هيئة التدريس

 الإجمالي
 إناث ذكور

3033 13 15 37 
3032 11 17 38 
3034 17 17 24 
أعداد أعضاء هيئة التدريس خلال السنوات الثلاث الأخيرة حيث كان عددهم خلال العام  وعموماً فقد حدثت الزيادة في

فقد بلم عدد الأعضاء من  3032 العام الدراسيإناث, أما في( 15)ذكور, و( 13)عضواً منهم ( 37) 3033الدراسي 
( 24)  3034 إناث, في حين بلم عدد أعضاء هيئة التدريس للعام الحالي ( 17)ذكور و( 11)عضواً منهم ( 38)الجنسين 

 ( 6)كما هو موضح بالجدول رقم , إناث( 17)ذكور و( 17)أعضاء, منهم 
 : ريس ما يلي ويتضح من البيانات المذكورة عن أعضاء هيئة التد

   و بالتالي تبلـم نسـبة أعضـاء هيئـة التـدريس إلى الطـلاب        (24)بلم إجمالي أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم
(31:1.) 
 (أستاذ مشارك, أستاذ ) في الوظائف العليا  بشكل عام و منعدمة رتفعةم نسبة أعضاء هيئة التدريس الليبيين 
  بالعدد الكلي لأعضاء هيئة التدريس مما يؤثر علـى منظومـة البحـث العلمـي في     قلة أعداد الأساتذة في الكلية مقارنة

 حالة بدء العمل بها 
 : التحليل العام لنتائ  التقويم الذاتي والرأي المستقل للبرام  بالكلية  3-4

يـة للتقـويم والاعتمـاد    يهدف هذا التحليل إلى معرفة وتحديد نقاط القوة والضعف بـالبرام  اسـتناداً إلى معـايير الهيئـة الولن    
الإداريـين   –أعضاء هيئـة التـدريس   ) التي تم توزيعها على منسوبي الكلية  تالأكاديمي مع الأخذ في الاعتبار نتائ  الاستبيانا

 . الكلية في( الطلاب ,
 : الرسالة والغايات والأهداف: المعيار الأول 
 هداف الخاصة بهاانتهت جميع البرام  بالكلية من وضع الرؤية والرسالة والأ. 

 :أولويات التحسين 
   (.الطلاب و الإداريين ) عرض رؤية ورسالة وأهداف القسم على منسوبي البرنام 
 نشر و إعلان الرؤية والرسالة والأهداف وعقد ورش عمل لتعريف مجتمع الكلية بها . 

 
 : إدارة البرنام :     المعيار الثاني 

 لذي يرأسـه رئـيس أو منسـق القسـم ويحضـره أعضـاء هيئـة التـدريس بالقسـم          يدار القسم من خلال مجلس القسم وا
 . فع محاضر الاجتماع إلى عميد الكليةشهرية وترويعقد اجتماعات دورية 
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 : أولويات التحسين
 تشكيل لجان علمية بالأقسام العلمية . 
  الكلية والقسم في الجامعة الأم التنسيق بين إدارة القسم في  
 لوظيفية لمنسوبي القسمتحديد المهام ا . 

 
  :إدارة ضمان جودة البرنام : المعيار الثالث 

وتقيـيم   والجـودة  ضـمان تقوم الأقسام العلمية بتطبيق الممارسات المتعلقة بالجودة من خلال وجود ممثل عن كـل قسـم بوحـدة    
بكـل قسـم ويتـابع منسـقي الأقسـام      و عرض موضوعات الجودة في مجالس الأقسام كما يوجد أيضاً لجنة مصـغرة للجـودة    الأداء

 أعمال الجودة بالقسم 
 : ممارسات جيدة     

 وجود لجنة للجودة بالأقسام لها اجتماعات ومحاضر وعلى اتصال مستمر بوحدة التطوير والجودة بالكلية . 
    وجـود   يوجد بكل قسم مكان مخصص للجودة يحتوي على جميع ملفات الجودة في شكل مسـتندات ورقيـة بالإضـافة إلى

 . وتقييم الأداء والجودة مكتب ضماننسخ الكترونية منها لدى منسق القسم وممثل القسم لدى 
 : أولويات التحسين    

 إعداد قواعد بيانات بمعدل إنجاز الطلاب في كل المستويات وضمها إلى ملفات الجودة بالقسم . 
 زيادة نشر ثقافة الجودة وخاصة بين الطلاب والإداريين بالقسم.  
 وضع مؤشرات أداء لمتابعة وتقييم الجودة بالقسم . 

 : التعليم و التعلم: المعيار الرابع 
 انتهت البرام  من إعداد المعايير الأكاديمية وتوصيف البرام  والتقارير . 
 بتعـديل الخطـط الدراسـية بمـا يتواكـب مـع التطـورات الحديثـة في المنـاه           والـبرام    قيام الأقسام بالكلية بتطوير

 . ومتطلبات سوق العمل
 قامت الأقسام بإعداد قوائم الكتب والمراجع التي تحتاجها . 

 : أولويات التحسين     
 تحسين جودة توصيف البرنام  والمقررات . 
 تدريب أعضاء هيئة التدريس على فهم وصياغة وتطبيق نوات  التعلم المستهدفة للمقررات . 
 ام الطرق والإستراتيجيات الحديثة في التدريسرفع كفاءة أعضاء هيئة التدريس في استخد . 
 تطوير التدريب الميداني للطلاب و إعداد التوصيف الجيد للتدريب الميداني . 
        تشكيل لجنة استشارية من قبل الخبراء والمهتمين بالعملية التعليمية بكل قسم مـن خـارج الجامعـة كـل في خرصصـه

 .والمقرراتللاستفادة منهم في إعداد وتطوير البرام  
 : إدارة شئون الطلاب والخدمات المساندة: المعيار الخامس 

  تعاني الكلية من بعض المشاكل في تسجيل الطلاب مثل حذف أو إضافة مقررات . 
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         ولا يشمل النظام الإلكتروني  على آليات لمتابعة تقدم الطلاب في دراستهم كمـا أنـه لا يـتم قيـاس رضـا الطـلاب عـن
 . مها البرام الخدمات التي تقد

 : أولويات التحسين
  وضع آليات للتعامل مع شكاوى واقتراحات الطلاب في البرنام . 
 تفعيل الإرشاد الأكاديمي في الأقسام. 
 وضع آلية لمتابعة تقدم الطلاب والتعامل مع الطلاب المتفوقين والمتعثرين . 
 استطلاع رأي الطلاب عن الخدمات الداعمة للعملية التعليمية . 
 (.مسجد , كافتيريا , ملاعب . مسرح ) وفير أماكن للأنشطة وخدمات الطلاب ت 

 : مصادر التعلم: المعيار السادس 
  ز لسد العجز في معامل الحاسوبجها 20عمل على الم عامل جديدة للحاسب الآلي يحتويبتجهيز مبطلب قامت الكلية 
 حصـر جميـع الأجهـزة     بـات وعلـم الحيـوان والجيولوجيـا و    والفيزياء والن ءمعامل للكيميا 4إنشاء طلب قامت الكلية ب

 . لبدء في شرائهاويات التي تحتاجها هذه المعامل لوالكيما
 كليةالبواقع معملين في ( معمل صوتيات) مل للغة الإنجليزية معتجهيز بطلب  قامت الكلية. 

 : أولويات التحسين
 الانتهاء من إنشاء المكتبة بالكلية ولائحة العمل بها . 
 وضع آلية لتعظيم استفادة الطلاب والطالبات وأعضاء هيئة التدريس من الخدمات التي تقدمها المكتبة . 
 عقد ورش عمل لتدريب الطلاب وأعضاء هيئة التدريس على استخدام المكتبة الرقمية . 
 هم المعرفي والمهاريتعظيم الاستفادة من معامل الحاسب الآلي والإنجليزي بعقد دورات تدريبية للطلاب لرفع مستوا . 

 : الاستفادة من استبيان تقييم الطلاب لأداء أعضاء هيئة التدريس -27
 :يتم إجراء التاليمن استبيان تقييم الطلاب لأداء أعضاء هيئة التدريس للاستفادة 

كتابة نقاط  بمراعاة إعادة المقررات تدريس عن المسئولينبتوجيه أعضاء هيئة التدريس  دعم الجودة بالكليةقيام لجنة  -
 .بتدريسه واماالذي ق في تقرير المقرر( شتمل على أربعة محاور يي ذال) الاستبيانالقوة والضعف التي ذكرها الطلاب في 

نفس المقرر الذي تم ل" المقررخطة تحسين "بإتباع نموذج  مراعاة وضع آلية لتعزيز نقاط القوة وتحسين نقاط الضعف -
 .تقييمه

 .الدراسي للعام القادم بناءً على هذا الاستبيان " توصيف المقرر"  لىعمراعاة إضافة تحسينات  -

تدريس  عن المسئولينمراعاة تنفيذ السابق بإرسال النموذج المرفق لأعضاء هيئة التدريس  البرام /الأقسام رؤساءوعلى  -
 .المقررات بالقسم
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 نموذج أوجه الاستفادة من تقييم الطلاب

  ..................................../ سعادة الدكتور 
 تحية ليبة وبعد 

 ةالمقررات الدراسي/مقررلل الرجاء التكرم بتسجيل أوجه التحسين والاستفادة من استبيان تقييم الطلاب لأداء أعضاء هيئة التدريس
 .لإرسالامع مراعاة تسليم هذا النموذج في موعد غايته خمسة عشر يوماً من تاريخ  ,ابتدريسهسعادتكم تقوم  التي

 ................... التوقيع           /                 /         التاريخ   ........................منسق البرنام  / منسق القسم 
 أوجه التحسين والاستفادة التقييم محور م
  الدراسي للمقرر العلمي المحتوى 2
  التعليم ووسائل لرق 0
  المقرر الكتاب 2
  الدراسي المقرر أستاذة/ تاذأس 2

 
 .حول إمكانية توفير متطلبات هذه التحسينات البرنام / رأي منسق القسم 

................................................................................................................
................................................................................................................

............... 
 ’’......  يعتمد

 ................... التوقيع/     /           التاريخ       ........................ منسق البرنام / منسق القسم 
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 : راسية التي تقوم بها الأقسام العلميةالاستفادة من تقارير المقررات الد -24
 :حد أدوات قياس فاعلية العملية التعليمية وتتمثل الاستفادة منه في الآتيأ يعتبر تقرير المقرر

  لتدريس المقرر( المخطط لها في توصيف المقرر)متابعة تنفيذ الخطة الزمنية. 
 يذ الخطة الزمنية للمقرراتالتعرف على المشاكل والمعوقات وأوجه القصور التي تحد من تنف. 
  بعد تحليلها( وإيجاباً سلباً)القدرة على استنتاج بعض العوامل المؤثرة  نتائ  الطلاب. 

  دراسة كل ما يخص المقررات التي جاءت نتائجها متدنية من حيث أسلوب التدريس ولبيعة المادة العلمية للمقرر ومدى
 .صعوبة الاختبارات النهائية

 اجعة ورقة الإجابة للطالب الراسب لتحقيق الشفافيةتشكيل لجنة لمر. 
 ًلإعداد برام  للنهوض بمستواهم متابعة مستوى التحصيل للطلاب المتعثرين علميا. 

 عن مستوى الأداء وسير العملية التعليمية بالأقسام و  إعداد تقرير إحصائي فصلى عن نتائ  المقررات الدراسية
 .العلمية

 على تشخيص القصور التي وردت في تقرير المقررات ءالمدى بنا وضع برام  علاجية قصيرة. 
 كما ورد في توصيف المقرر, لتدريس المقرر لتحقيق أهدافه( عدد ساعات)كفاية  الفترة الزمنية /تقييم مدى مناسبة.  
 اسية ح خطوات تعويضية لتدريس الموضوعات المخطط لها في توصيف المقرر الدراسي وبقية المقررات الدرااقتر

 .بالبرنام 
 التأكد والالمئنان على تنفيذ المقرر الدراسي. 
 المحددة في توصيف المقرر , تقييم فعالية استراتيجيات التدريس المخطط لها لتحقيق مخرجات التعلم المرجوة

 . الدراسي
  لات التعلمعن جدول التقويم المحدد مسبقاً في مجاأو التباين عن عمليات تقويم الطالب المخططة والاختلاف. 
  ن تعوق التنفيذأالتعرف على المصاعب التنظيمية أو الإدارية التي ممكن. 
  تصحيح عيِّنة من الأوراق من قبل آخرين في القسم: مثال)التحقق من معايير الإنجاز . 

 لا  هعاة أنمع مرا)عن لريق إتباع النموذج المرفق بالجدول التالي  المقترحة لتطوير المقرر الدراسيات وتحديد الخط
يعد تقرير المقرر متكامل و لا يسلم إلى الجهات المسؤولة بالقسم إلا بعد توقيع عضو هيئة التدريس المسؤول عن 

 .(تدريس المقرر مشفوعاً بتاريخ التوقيع
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 نموذج أوجه الاستفادة من تقرير المقرر

 ..................................../ سعادة الدكتور 
 ليبة وبعد  تحية 

 ونتقوموردت في تقرير المقرر إلى  تيالو ةالمقررات الدراسي/المقرر طوير التي تقترح إضافتها علىالت وانبالرجاء التكرم بتسجيل ج
 .(لإرسالمع مراعاة تسليم هذا النموذج في موعد غايته خمسة عشر يوماً من تاريخ ا)وذلك وفقاً للجدول التالي  ,بتدريسه

 ...................التوقيع /                       /   التاريخ       ........................منسق البرنام   /منسق القسم 
 متطلبات التنفيذ طويرالخطوات المقترحة للت جوانب التطوير مسمى المقرر م
   (حذف أو إضافة)محتوى المقرر   2
   التجهيزات الجديدة  0
مقترحات أو صعوبات ) ريساستراتيجيات التد  2

 (التطبيق
  

   (نسب النجاح)مستوى الطلاب    2
   (شكلًا ومضموناً)الأسئلة   7
   عمليات تقويم الطالب  4
   الطلاب المتعثرين  5
   أخرى  1

 
 .فيذنتحول إمكانية توفير متطلبات ال البرنام / رأي منسق القسم 

................................................................................................................
............................................................................................................ 

 ’’......  يعتمد
 ...................التوقيع /     /           تاريخ      ال ........................منسق البرنام  / منسق القسم 
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 :التــحـلــيــل الـــبـــيـــئـي  -71

ــة : التحليـــــل البيئـــــي  ــؤثر في أداء   الـــــتيهـــــو العمليـــ تجـــــري بغـــــرض جمـــــع الحقـــــائق والمعلومـــــات الـــــتي تـــ
ــراهن لهــــذه الم    ــها وتقييمهــــا بغــــرض تشــــخيص وتقيــــيم الوضــــع الــ ــذه , ؤسســــةمؤسســــة معنيــــة, ثــــم تحليلــ هــ

تتعلــــق فقــــط بمكونــــات المؤسســــة مــــن      (تحليــــل بيئــــة داخليــــة  )  المعلومــــات قــــد تكــــون معلومــــات داخليــــة    
الــــتي تمــــارس  الأخــــرىعــــن المؤسســــات  مــــثلًا( تحليــــل بيئــــة خارجيــــة) أو تكــــون معلومــــات خارجيــــة  الــــداخل

  .نفس النشاط وغيرها
وجــــودة داخــــل المؤسســــة وتــــؤثر تــــأثيراً مباشــــراً الظــــروف والمــــتغيرات والمــــوارد المالبيئــــة الداخليــــة يقصــــد بهــــا  

تشــــمل نقــــاط الضــــعف   )  علــــى أداء المؤسســــة و تســــتطيع المؤسســــة أن تــــتحكم فيهــــا بالتعــــديل أو التغــــيير       
  (.والقوة
 فيمجموعــــة المــــتغيرات الــــتي تــــؤثر بشــــكل مباشــــر أو غــــير مباشــــر        فيقصــــد بهــــا  البيئــــة الخارجيــــة   أمــــا

ــطة وقـــــرارات المؤسســـــة وخرـــــرج عـــــن نطـــــا      تشـــــمل الفـــــرص والتهديـــــدات أو   )  ق ســـــيطرة المؤسســـــة أنشـــ
 . (التحديات 

 :الإجراءات التطبيقية  للتحليل البيئي 7-1
 استطلاع رأي لتحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات للكلية حيث اشتملت الاستبانة على المحاور التالية:  

  الرؤية والرسالة والأهداف. 
  إدارة التطوير والجودة 
 ت دعم و إدارة شؤون الطلاب خدما 
  مصادر التعلم 
  المرافق والتجهيزات 
  الإدارة والتخطيط المالي 
  البحث العلمي 
 العلاقة المؤسسية مع المجتمع. 

  تم توزيع الاستبيان على النحو التالي:- 
( 50)طلاب والطالبات  استبيان على ال( 132) .إناث( 25)ذكور و ( 22)  ومعيد استبيان على أعضاء هيئة التدريس( 68)  

             .إناث ( 5)ذكور و ( 2)استبيان على الإداريين والإداريات ( 14).بنات ( 72)بنين 
 (2)كما هو موضح في الرسم البياني    

  توزيع استبيان للمجتمع المدني وخاصة قطاع التربية والتعليم لتحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات. 
  على فئة من المجتمع المدني  ممثلة بقطاع التربية والتعليم  ( الداخلي والخارجي)عمل عن التحليل البيئي عقد ورشة 
 للاب ولالبات ومجتمع مدني, إداريين وإداريات , إناث / كل من أعضاء هيئة التدريس ذكور  تتحليل نتائ  استبيانا. 
  محور المؤسسي والمحور البرامجىرصد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات بالنسبة لل  
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 البيئي للكلية التحليل رأي استطلاعات في المشاركين أعداد (9) الرسم البياني                    

 

 : آلية إجراء التحليل البيئي  7-3
  م3032/3034الاللاع على الدراسة الذاتية للكلية عام  
  م3032/3034الاللاع على التقرير السنوي للكلية عام 
  الاعتماد في إجراء التحليل على معايير الهيئة الولنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي 
 وكالة التطور والجودة والخاصة باستطلاع الرأي عن نقاط الضعف والقوة والفرص  تعلى نماذج استبيانا عالإللا

 والتهديدات 
 الواحاتب بشأن الكلية و أيضاً ما يتعلق بفرع الجامعة الاللاع على الخطة الإستراتيجية للجامعة  و تحديد ما ورد فيها 

  ذكور وإناث[ الكادر الإداري , ]ذكور وإناث [ الطلاب ,  ]ذكور وإناث [إعداد استبيانات لأعضاء هيئة التدريس[   

  12/4/3034ورشة عمل يوم [  بالواحات الثلاثلقاءات مع المجتمع المدني ممثلة في قطاع التربية والتعليم [   

   تجميع الاستبيانات وتحليل النتائ 

 الاعتماد في إجراء التحليل البيئي للكلية على معايير الهيئة الولنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي 
 :و ذلك للأسباب التالية  
 الهيئة الولنية للتقويم و الاعتماد الأكاديمي جهة مانحة للاعتماد الأكاديمي بالنسبة للكلية. 
 الذي تعد الكلية جزءاً منه ليبيتحليل شامل لبيئة المجتمع الئة نابعة من معايير الهي . 
 في مجالات التعليم والتعلم والبحث العلمي وخدمة المجتمع بنغازية داعمة لتحقيق أهداف جامعة تعد معايير الهيئ. 
 في إعداد وتأهيل خريجين  والبجوالعلوم الآداب ر المنشود لكلية تناسُب معايير الهيئة الولنية مع مستوى التطوي

متميزين أكاديمياً وتربوياً في التخصصات العلمية والأدبية التي تتماشى مع متطلبات سوق العمل لتحقيق التنمية 
 . المستدامة
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 (:للمحور المؤسسي) مصفوفة التحليل البيئي  7-2
 

 التحديات الفرص الضعف القوة

 الجودةمكتب ضمان وجود  (1
 كلية بال  وتقييم الاداء

الدعم القوي من إدارة  (3
 الجامعة لتطوير الكلية 

الدعم المستمر من إدارة  (2
الكلية لمنظومة التعليم 

 والتطوير بالكلية 
لتقنية  وجود نظام مقبول (4

المعلومات والاتصالات 
 الإدارية بالكلية 

 

 عدم وجود وحدة للأمن والسلامة  (1
 عدم وجود وحدة لبية  (3
لاحيات للكلية في التسجيل المركزية الإدارية وعدم وجود ص (2

 والميزانية 
  الكلية والكليات المناظرة لها داخل الجامعةضعف التواصل بين  (4
 لتواصل بين الكلية ومجتمع الواحاتضعف ا (5
 نقص في أعداد وكفاءة الطاقم الإداري  (6
 عدم وجود مصدر بديل للكهرباء بالكلية  (7
 عدم وجود خطط لصيانة الأجهزة والتجهيزات بالكلية  (8
 دم توافر البنية التحتية في الكليةع (2

 نقص كبير في أعضاء هيئة التدريس في جميع التخصصات (10
 عدم وجود معامل  (11

حيث لا يوجد كليات  وجود الكلية في الواحات (1
 أخرى منافسة 

 الدعم الحكومي المستمر للكلية  (3
 التوسع العمراني والزيادة السكانية للواحات (2

 وإنشاء مدارس جديدة 
في التوسع وإنشاء  نغازيتوجه جامعة ب (4

ام  الأكاديمية العديد من الكليات وأيضاً البر
 (الخطة الإستراتيجية للجامعة ) في الواحات

ضعف إقبال للاب  (1
المدارس الثانوية على 

 .الالتحاق بالكلية 
ضعف مشاركة المجتمع  (3

المدني في دعم الأنشطة 
 المختلفة بالكلية 

توجه الطلاب نحو  (2
 ها أقسام محدد دون غير
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 (:للمحور البرامجى ) التحليل البيئي  7-4

 التحديات الفرص الضعف القوة 

كفاءة أعضاء هيئة التدريس وتنوع  (1
 درجاتهم العلمية 

وجود برام  تعليمية إنسانية وعلمية  (3
 متنوعة 

 وجود معايير أكاديمية للبرام  التعليمية  (2
تبنى الكلية نظام المراجعة الخارجية  (4

 للبرام 
رص عمل لخريجي الكلية في د فوجو (5

  الواحات

 عدم وجود مكتبة  (1
 عدم توافر أماكن كافية لممارسة الأنشطة الطلابية  (3
 ضعف الإرشاد الأكاديمي بالكلية  (2
 عدم وجود دراسات عليا  (4
 عدم كفاية أعداد أعضاء هيئة التدريس  (5
 ضعف التواصل بين الطلاب وإدارة الكلية  (6
خدمة في العملية ضعف استراتيجيات التدريس المست (7

 التعليمية 
 عدم الاستفادة من المكتبة الرقمية في الجامعة  (8
 عدم وجود تواصل مع الخريجين  (2

 ضعف لرق التقييم المستخدمة  لقياس أداء الطلاب  (10

دعم إدارة الجامعة في  (1
تأهيل البرام  للحصول 

 على الاعتماد 
وجود الهيئة الولنية  (3

ويم والاعتماد للتق
  الأكاديمي 

اض معدلات الطلاب الملتحقين انخف (1
بالكلية  وكذلك انخفاض مستواهم 

 العلمي 
 التدريس  قلة أعضاء هيئة (3
التطور السريع في العلوم و  (2

التكنولوجيا ولرق التدريس و اختفاء 
 الأنماط التقليدية في التعلم 
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  :تقييم مصادر التعلم من خلال أعضاء هيئة التدريس -21

 أجهزة عرض )من المتطلبات الأساسية والمعامل ت القاعات الدراسية التأكد من توافر احتياجاdata show 
 .(أقلام وغيرها وسبورات و

  والمعامل لأعداد الطلاب و الإضاءة والتهوية وغيرهاالقاعات الدراسية  مناسبةالتأكد من. 
 من أن الوسائل التعليمية المطلوبة متوفرة ومتاحة لكل المقررات أكدالت. 
 ميةعلتلكها الأقسام التملتوثيق لكل الأجهزة والمعدات والآلات و مستلزمات المعامل و المختبرات التي الحصر وا.  
 ةصيانال أوحتياجات لاحصر اثم لمعامل والمختبرات والقاعات الدراسية لالحالة الفنية  يمتقي . 
 و استحداث برام  جديدة تلاءم مع تشغيل أوضع خطط مستقبلية بالاحتياجات من المعامل والأجهزة بما ي

 .بالكلية
  (.المراجع والكتب الدراسية وغيرها)مدى استيفاء المكتبة الورقية والرقمية لمتطلبات المقرر 
  (.أجهزة وأدوات –أماكن  -مشرفين )مدى توافر مستلزمات ممارسة الأنشطة الطلابية 

  :هيئة التدريس بالنسبة للطلاب على مستوى الكلية معدلات أعضاء -12
 :ويتبين أن المعدل ه 3034-3032ساب المعدل تبعاً للإحصائية الواردة في التقرير السنوي للكلية للعام الجامعي بح
 (القسم الأدبي )ان المعدل هو ( القسم العلمي ) 

 للآدابعضوات هيئة التدريس بالنسبة و معدلات أعضاء 

 البرنام 
 الآداب

أعضاء هيئة  عدد
 التدريس

 لالمعد لطلابعدد ا

 ( 252:  2) 252 - العام أدبي
 ( 02:  2) 25 0 الدراسات الإسلامية
 ( 2:  2) - 2 اللغة العربية
 ( 27:  2) 71 2 اللغة الإنجليزية
 ( 28:  2) 227 2 علم النفس
 ( 01:  2) 10 2 علم الاجتماع
 ( 2:  2) - 2 المكتبات
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 لومللععضوات هيئة التدريس بالنسبة و معدلات أعضاء 

 البرنام 
 العلوم

أعضاء هيئة  عدد
 التدريس

 المعدل لطلابعدد ا

 ( 71:  2) 71 - العام علمي
 + الاحياء التطبيقي

 ( 25:  2) 222 5 علم النبات+ علم الحيوان

 ( 2:  2) 04 5 الرياضيات
 ( 22:  2) 41 5 الكيمياء
 - - - الفيزياء
 - - - الجيولوجيا

 
  :كلية الآداب و العلوملتعلم والتجهيزات بامعدلات توافر مصادر  -30

 : الكلية  حصر القاعات و المعامل و التجهيزات في
  والمكتببة قاعات مخصصة للمعامل( 3)قاعة دراسية منها (  33) , ويضم   دورينيتكون من : مبنى الطلاب 

 . قاعة محاضرات( 30)والمختبرات, و
 :معدلات توزن مصادر التعلم والتجهيزات-13

 وأعداد الطلاب وأعضاء هيئة التدريس تبين الآتيبها  تتوافر التجهيزامصادر التعلم ومدى  أعدادبمقارنة 
 هاضعولا تحتوي إلا على بعض الكتب الدراسية القديمة و لذلك تم  ةمكتبة صغير كليةاليوجد ببخصوص المكتبة  -31

 . ضمن أولويات الخطة الإستراتيجية إنشاء مكتبة للكلية
 الإستراتيجيالأنشطة التنفيذية بالهدف  فيفقد تم إدراج ذلك  الإلكترونية بالجامعة كتبةالمة للاستفادة بو بالنسب

  .الخاص بإنشاء مكتبة الكلية
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 الفصل الرابع
الغايات و الأهداف 

 الإستراتيجية
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 التشغيلية فوالأهدا الغايات والأهداف الإستراتيجية  -2

 عليم والتعلمالتميز في الت: 1الإستراتيجية الغاية 
  الإسلاميةفي ظل القيم  الإقليميالمستوى  إلى الأكاديميةالوصول بالبرام  : ( 1)الهدف الإستراتيجي 
  :التشغيلية الأهداف

  .تطوير برام  الكلية بما يتفق مع معايير الهيئة الولنية 1-1-1
  .على احتياجات المجتمع وسوق العمل إنشاء برام  جديدة بناءً 1-1-3
  .التوافق والشراكة مع كليات مناظرة داخل وخارج الجامعة 1-1-2

 تعزيز كفاية وكفاءة أعضاء هيئة التدريس (: 3)الهدف الإستراتيجي 
  :التشغيلية الأهداف

 أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم  اختيارتطوير آلية  1-3-1
 تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم  1-3-3
 إعداد للاب متميزين معرفياً ومهارياً(: 2)ستراتيجي الهدف الإ

  :يليةغالتش الأهداف
 .العملية التعليمية لتنمية المعارف والمهارات لدى الطلاب  تطبيق معايير جودة 1-2-1
 .والتعلمتطبيق الطرق الحديثة في التعليم  1-2-3
 مية توفير البيئة الداعمة للعملية التعلي:  3الإستراتيجية الغاية 

 التميز في خدمات ودعم الطلاب ( : 4)الهدف الإستراتيجي 
  :التشغيلية الأهداف

 وفق معايير الهيئة الولنية  الإرشاديةتطوير الخدمات  3-1-1
  الأقسام المختلفة بالكلية والكليات المناظرة لها داخل الجامعة وخارجها دعم تقنيات التواصل بين  3-1-3

 الطلابية  الأنشطةلاب في تعزيز مشاركة الط 3-1-2
  القياسية يرالارتقاء بمصادر التعلم وفقاً للمعاي( : 5)الهدف الإستراتيجي 
  :التشغيلية الأهداف

  الأكاديميةمكتبات متخصصة بالكلية ووحداتها  إتاحة 3-3-1
 يير القياسية اللمعامل والتجهيزات وفقاً للمع الأمثلالاستخدام  3-3-3

 : الإداريةتطوير الوحدات ( : 6) الهدف الإستراتيجي
  :التشغيلية الأهداف

  .جديدة إداريةوحدات  حداثاست 3-2-1
 بالكلية  الإداريرفع كفاءة الكادر  3-2-3
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 تأمين مستقبل واعد للخريجين :  2الإستراتيجية الغاية 
 تعزيز التواصل مع الخريجين وربطهم بسوق العمل ( : 7)الهدف الإستراتيجي 
  :التشغيلية الأهداف

 إنشاء نظام لتحديد متطلبات سوق العمل واحتياجات المجتمع  2-1-1
 المساهمة في توظيف الخريجين  2-1-3

 مشاركة مجتمعية فعالة :  4الإستراتيجية الغاية 
 التميز في خدمة وتنمية المجتمع ( : 8)الهدف الإستراتيجي 
  :التشغيلية الأهداف

 ئة التدريس  والطلاب في برام  خدمة المجتمع هي أعضاءتفعيل مشاركة  4-1-1
 الواحاتبمتابعة تنفيذ خطة الجامعة فيما يتعلق بالتوسعات في فرع الجامعة  4-1-3

 ربط البحث العلمي باحتياجات المجتمع :  5الإستراتيجية الغاية 
 إنشاء منظومة البحث العلمي والدراسات العليا (: 2)الهدف الإستراتيجي 
  :تشغيليةال الأهداف

  والإنسانيةاستحداث برام  دراسات عليا في العلوم التطبيقية  5-1-1
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 الفصل الخامس
 تحديد الاحتياجات

 (الفرق بين الوضع الحالي والمنشود(
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 مقدمة-1                                                         

ــات       ــطة والممارســ ــة الأنشــ ــة وكافــ ــالي للكليــ ــع الحــ ــق للوضــ ــخيص دقيــ ــن تشــ ــي عــ ــل البيئــ ــائ  التحليــ ــفرت نتــ أســ
 .م بها وكذلك تحديد الموارد بها التي تقو

ــوة     ــا يـــــتم التغلـــــب علـــــى الفجـــ وتم صـــــياغة الغايـــــات والأهـــــداف الإســـــتراتيجية والـــــتي مـــــن خـــــلال تحقيقهـــ
وتضـــــم الغايـــــات مجموعـــــة مـــــن الأهـــــداف الإســـــتراتيجية وكـــــل  . والوصـــــول إلى المـــــأمول مســـــتقبلًا بـــــإذن الله  

ــغ    ــدف التشــ ــغيلية, والهــ ــداف تشــ ــى أهــ ــتمل علــ ــتراتيجي يشــ ــدف اســ ــة  هــ ــروعات تطويريــ ــى مشــ ــوي علــ . يلي يحتــ
 .ومن خلال تحقيق هذه المشروعات والوصول إلى مخرجاتها يمكن تحقيق الهدف التشغيلي 

للخطــــة " الخطــــة التنفيذيــــة" كــــل هــــذا يــــتم مــــن خــــلال خطــــة زمنيــــة موضــــحة بالتفصــــيل في البــــاب الســــابع   
 ــ    ــول بــ ــن القــ ــتراتيجية يمكــ ــداف الإســ ــق الأهــ ــة تحقيــ ــتراتيجية وفي حالــ ــق   الإســ ــت في تحقيــ ــد نجحــ ــة قــ أن الكليــ

 .رسالتها والوصول إلى المكان الذي كانت ترنو إليه 

ــرات       ــذه المؤشـــ ــتراتيجية وهـــ ــة الإســـ ــق الخطـــ ــدم في تحقيـــ ــدى التقـــ ــاس مـــ ــرات أداء لقيـــ ــافة مؤشـــ ــد تم إضـــ وقـــ
 . يمكن قياسها كماً ونوعاً وتساعد في متابعة تنفيذ الخطة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

72 
 

 

 (اف الإستراتيجية والمشروعات ومؤشرات الأداءالأهد)الوضع الحالي و المنشود  -3
 الفجوة الوضع الراهن

  كلها بـرام  تقليديـة    الآداببرام  في كلية  6و , العلومبرام  في كلية  6تقدم الكلية
  لوم و الآداب  بالجامعات الليبيةموجودة في معظم كليات الع

  م 3034تم إجراء التقويم الذاتي الأول للبرام  في العام الجامعي 
       ــة ــات الهيئ ــاً لمتطلب ــبرام  لبق ــة ال ــة لكاف ــايير الأكاديمي ــن إعــداد المع ــاء م تم الانته

 الولنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي 
 يتم تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس والمقررات إلكترونياً بواسطة الطلاب. 

  لم يتم دراسة احتياجات سوق العمل من  البرام  القائمة في الكلية 
 توجد آلية للمراجعة الدورية وتطوير البرام  لا 
 لا يتم قياس آراء الخريجين في جودة البرام  ومدى استفادتهم منها في حياتهم العملية بعد التخرج 
 أو تقييمه   لا توجد مشاركة من قبل المجتمع المدني في تطوير البرنام 
  ضعف مستوى التدريب الميداني 
  دولة الليبيةبرام  الكلية وأي جهة مناظرة داخل أو خارج العدم وجود شراكة أو توأمة بين 

 الوضع المنشود

 مؤشرات الأداء المشروعات التطويرية الأهداف التشغيلية

تطور برام  الكلية بما يتفق مع معايير الهيئة الولنيـة   (1
 للتقويم والاعتماد 

إنشاء برام  جديدة بناءً على احتياجات المجتمع وسـوق   (3
 العمل 

  كليات مناظرة داخل وخارج ليبيا وأمة أو الشراكة معالت (2

 دراسة احتياجات سوق العمل والمجتمع المدني (1
 لبقاً لاحتياجات الجهات المستفيدة  أكاديميةاستحداث برام   (3
  الأكاديميةدولية للبرام   أومعايير ولنية  تبني (2
 للكلية للحصول على الاعتماد  الأكاديميةتأهيل البرام   (4
ــى الم (5 ــة  تبنـ ــفات الدوليـ ــة  3008/2001ISOواصـ في العمليـ

 التعليمية 

        نسبة الـبرام  الـتي تعـدل خطتهـا الدراسـية في ضـوء
 احتياجات المجتمع 

    نسبة البرام  التي تحصل على اعتماد دولـي أو تعقـد
 اتفاقية شراكة 

  نسبة رضا الخريجين عن البرنام 
        نسبة رضا المجتمـع المـدني عـن الـبرام  الـتي تقـدمها

 يةالكل
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 : تعزيز كفاية وكفاءة أعضاء هيئة التدريس:  الهدف الإستراتيجي الثاني 

 الوضع المنشود

 مؤشرات الأداء المشروعات التطويرية ف التشغيليةالأهدا

تطــوير آليـــة اختيـــار أعضـــاء هيئـــة   (1
 التدريس ومن في حكمهم 

تنمية مهارات أعضاء هيئـة التـدريس    (3
 ومن في حكمهم

دراسة وتحديد الاحتياجـات مـن أعضـاء هيئـة التـدريس       (1
 ومن في حكمهم 

ــة       (3 ــاء هيئ ــيم أداء أعض ــاءة وتقي ــع كف ــام لرف ــاء نظ إنش
 التدريس

  من جامعات متميزة  شهادتهمزيادة نسبة أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على 
   زيادة نسبة مشاركة أعضاء هيئة التدريس في البرام  التي تعقدها وحدة تنمية مهارات أعضـاء

 هيئة التدريس بالجامعة 
  وجود آلية لقياس أداء أعضاء هيئة التدريس 
 دها الهيئة الولنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي زيادة نسبة المشاركة في الدورات التي تعق 

 
 

 الفجوة الوضع الراهن

   يــتم اختيــار أعضــاء هيئــة التــدريس بنــاءً علــى إعلانــات
الجامعــة وتحديــد الدرجــة العلميــة والتخصــص وســنوات   

 الخبرة 
 الحاصلين على )  المساعدين يلاحظ زيادة نسبة المحاضرين

 مقارنة بأعضاء هيئة التدريس ( ماجستير 
 

  لا توجد آلية لجذب أعضاء هيئة تدريس متميزين في خرصصاتهم أو حاصلين على شهادات من جامعات عالمية 
 لا توجد آلية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس 
  قلة عدد الأساتذة والأساتذة المشاركين بالنسبة لباقي الدرجات العلمية 
 النسـبة إلى عـدد   , التخصـص  ) لاحتياجات الحقيقية من أعضـاء هيئـة التـدريس ومـن في حكمهـم      لا توجد آلية لتحديد ا

 (البرام  النظرية , الطلاب في البرام  العلمية 
             قصور في الدورات وورش العمل والبرام  الـتي ترفـع مـن كفـاءة أعضـاء هيئـة التـدريس خاصـة اسـتخدام لـرق التـدريس

 الحديثة 
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 : إعداد للاب متميزين معرفياً ومهارياً: الهدف الإستراتيجي الثالث 

 الوضع المنشود

 مؤشرات الأداء المشروعات التطويرية الأهداف التشغيلية

تطبيق معايير جودة العملية التعليمية  (1
 المعارف والمهارات لدى الطلاب لتنمية 

تطبيق الطرق الحديثة في التعليم  (3
  .والتعلم

تطــوير الخطــط الدراســية للــبرام  وفقــاً للمعــايير المرجعيــة   (1
 المتبناة

 تطبيق الإستراتيجيات الحديثة في التعليم و التعلم (3
 تطوير مقرر التدريب الميداني (2
 تحسين المستوى العلمي للطلاب المستجدين  (4
 ام نوات  التعلم المستهدفة من البرام إنشاء نظ (5

  زيادة نسبة نجاح الطلاب في البرام 
  زيادة نسبة رضا الطلاب عن لرق التدريس 
  زيادة نسبة استخدام الإستراتيجيات الحديثة في التدريس 
        زيادة نسبة استخدام لـرق تقيـيم حديثـة تقـيس قـدرات ومهـارات

 الطالب 

 
 

 الفجوة الوضع الراهن

  الأكاديميـة ونـوات    ير الهيئـة الولنيـة للتقـويم والاعتمـاد عنـد إعـداد المعـاي       يرتبنى معـاي 
 التعلم المستهدفة لكل البرام  

 وى الطلاب الملتحقين بالكلية ضعف مست 
  قلة رضا الطلاب عن الأنشطة الأكاديمية وخاصة الصفية 
  ضعف مستوى التدريب الميداني 
  استخدام الطرق التقليدية في التدريس 

         عدم الانتهاء مـن توصـيف الخـبرة الميدانيـة بالإضـافة إلى الحاجـة إلى تطـوير
 التدريب الميداني لكل البرام  

 ــيم الحديثــة الــتي تــدفع الطــلاب إلى   قصــور في اســتخد ام اســتراتيجيات التعل
 التفاعل والمشاركة في العملية التعليمية 

  ضعف تحقيق نوات  التعلم المستهدفة للبرام  والمقررات 
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 :تميز في خدمات ودعم الطلابال :الهدف الإستراتيجي الرابع 
 الفجوة الوضع الراهن

    عدم وجود خطة واضحة لآليات عمل وتقييم الإرشاد الأكاديمي 
 قلة استفادة الطلاب من الخدمات الإلكترونية التي تقدمها الجامعة 
 ضعف الخدمات التي تقدمها وحدة تقنية المعلومات و خاصة خدمات الطلاب لضعف الإمكانيات البشرية. 
  عدم وجود آلية لتقييم خدمات الدعم الطلابي 
  ضعف مشاركة الطلاب في الأنشطة الطلابية 
  عدم توفر أماكن لممارسة الأنشطة الطلابية 
  عدم وجود عيادة لبية 
 اًلا يوجد بموقع الجامعة رابط لتقديم الخدمات الطلابية إلكتروني  
 عدم تطبيق نظام الإرشاد الأكاديمي. 
  الرحلات الخارجية , دوري كرة القدم , لابي في الكلية يتمثل في الجوالة لا يوجد نشاط ل 
               لا توجد وحدة  لتقنية المعلومـات تعمـل  علـي حـل مشـاكل الاتصـال بـين الكليـة ونظيراتهـا بالجامعـة لحـل مشـاكل أجهـزة

 الكمبيوتر بالكلية
 في حالات المرض لا يتعامل الطلاب مع المستشفى العام مجالو 

 نشودالوضع الم

 مؤشرات الأداء المشروعات التطويرية الأهداف التشغيلية 

تطــوير الخـــدمات الإرشـــادية وفـــق   (1
 معاير الهيئة الولنية 

الكليــة دعــم تقنيــات التواصــل بــين   (3
 والكليات المناظرة لها بالجامعة 

 تطوير وحدة الإرشاد الأكاديمي  (1
 ت التسجيل بالكلية تطوير إجراءا (3
 إنشاء لجان عملية داخل الأقسام  (2
 تعزيز دور وحدة تقنية المعلومات والاتصالات  (4

  نسبة مشاركة الطلاب في الأنشطة 
  توافر أماكن لممارسة الأنشطة لبقاً للمعايير القياسية 
  وجود وحدة صحية أو عيادة لبية بالكلية 
 من الخدمات الإلكترونية  نزيادة نسبة الطلاب المستفيدي 
 لمعلومات للطلابزيادة الخدمات التي تقدمها وحدة تقنية ا. 
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تعزيز مشاركة الطـلاب في الأنشـطة    (2
 الطلابية 

  الاقسام المختلفة تعزيز آليات التواصل بين  (5
 ..الكافتيريا , الملاعب , إنشاء المسجد , تنفيذ مشاريع الكلية مثل استكمال المسرح  (6
 تعزيز دور مجلس الطلاب و الطالبات بالكلية (7
 تطوير وحدة دعم الأنشطة و الخدمات الطلابية (8

 من مشـاكل التـدريس في    انخفاض شكوى أعضاء هيئة التدريس
 .كلية ال
 التدريس توفير وسائل مواصلات للطلاب وأعضاء هيئة 

 

 : القياسيةيرالارتقاء بمصادر التعلم وفقاً للمعاي: الهدف الإستراتيجي الخامس 
 الفجوة الوضع الراهن

  تواضعة توجد مكتبة ملا يوجد مكتبة بالكلية 
  بالجامعة متاحة للطلاب ( رقمية ) توجد مكتبة إلكترونية لا 
  توفر الكلية للطلاب مصادر  التعليم على شكل مذكرات ومحاضرات 
  بالكليةيوجد قاعات دراسية كافية لا  
  أو حاسوب ءتوجد معامل كيميالا 
  بالكليةتوجد معامل لغة إنجليزية لا  

  نى متهالك تحتاج صيانة واستحداث مباني أخرى والمبكلية العدم وجود مكتبة في 
  صعوبة استخدام الطلاب للمكتبة الرقمية لعدم حصولهم على التدريب الكافي لذلك 
  لا يوجد آلية لتقييم مصادر التعلم بالكلية 
  تجهيزات القاعات من مقاعد ولاولات وداتا شو غير كافي لكل القاعات 
 هزة الحاسب عدم وجود آليات لصيانة المعامل وأج 
  عدم توافر الأجهزة والكيماويات بمعامل الكيمياء 
  قصور في نواحي الأمن والسلامة 
  فصل الصيفتكرار انقطاع التيار الكهربائي عن القاعات و المعامل بما يؤثر سلباً على العملية التعليمية خاصة 

 الوضع المنشود

 داءمؤشرات الأ المشروعات التطويرية  الأهداف التشغيلية

 إنشاء مكتبة بالكلية  (1 إتاحة مكتبات متخصصة في الكلية  (1
تطوير المعامل وتحديث القاعات  (3

  إنشاء المكتبة وزيادة عدد الكتب والمراجع والدوريات بها  و زيادة نسبة المترددين على المكتبة 
  نسبة رضا الطلاب عن الخدمات التي تقدمها المكتبة 
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الاســتخدام الأمثــل للمعامــل والتجهيــزات  (3
  القياسية يربالكلية وفقاً للمعاي

 نسبة القاعات كاملة لتجهيز للعملية التعليمية   الدراسية
 نسبة تشغيل معامل الإنجليزي  والحاسب في دورات لرفع قدرات الطلاب 
 عدد المتدربين على برام  الأمن والسلامة من الإداريين والطلاب وأعضاء هيئة التدريس 

 

 : تطوير الوحدات الإدارية: السادس الهدف الإستراتيجي 

 الفجوة الوضع الراهن

  يوجد نظام للاتصالات الإدارية بين كافـة الوحـدات الإداريـة والأكاديميـة بالكليـة      لا
 والجامعة 

 يتناسب مع أعداد الطلاب  لا يوجد عدد قليل من الإداريين 
 ر والجــودة التطــوي مكتــبعقــد دورات لرفــع كفــاءة الطــاقم الإداري عــن لريــق   يجــب

 بالجامعة 
  يوجد هيكل تنظيمي للكلية يضم وحدات إدارية محددة 

  عدم وجود وحدة للأمن والسلامة 
  ضعف الخدمات التي تقدمها بعض الوحدات مثل وحدة الخدمات والصيانة 
  الحاجة إلى زيادة الدورات التدريبية وورش العمل لرفع كفاءة الإداريين 
  العاملين بالوحدات الإدارية عدم وجود توصيف وظيفي لمعظم 

 الوضع المنشود

 مؤشرات الأداء المشروعات التطويرية الأهداف التشغيلية

 استحداث وحدات إدارية جديدة لبقاً لاحتياجات الكلية  (1

 رفع كفاءة الكادر الإداري بالكلية  (3

 تطوير وحدة الخدمات والصيانة  (1
 إنشاء وحدة الأمن والسلامة  (3
 والتقويم إنشاء وحدة القياس  (2

  نسبة الرضا عن الخدمات التي تؤديها الوحدات الإدارية 
  نسبة المشاركة في دورات تنمية مهارات الإداريين 
 سبة الرضا الوظيفي لدى الإداريين ن 
       نسبة الهياكـل التنظيميـة المعتمـدة للوحـدات الإداريـة
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 إنشاء وحدة تنمية مهارات منسوبي الكلية و خريجيها (4
 تحديد التوصيف الوظيفي للوحدات الإدارية ومهام العاملين بها  (5
 وضع نظام الاستقطاب كفاءات إدارية جديدة (6

 بالكلية 

 

 : تعزيز التواصل مع الخريجين وربطهم بسوق العمل: الهدف الإستراتيجي السابع 

 الفجوة الوضع الراهن

  محدودية تواصل الكلية مع الخريجين 
 ع المدني عن خريجي الكلية لا يوجد آلية لقياس رضا ألراف المجتم 
  لا توجد مشاركة من الكلية في إيجاد وظائف للخريجين 
  لا توجد قاعدة بيانات بالجهات التي يمكن أن تستفيد من خريجي الكلية 

  لا يوجد نظام أو آلية لتفعيل الاتصال بين الكلية والخريجين 
  سوق العمل ضرورة وجود نظام لتحديد احتياجات المجتمع المدني ومتطلبات 
  عدم وجود وحدة للخريجين 
  عدم وجود يوم سنوي للتوظيف 
  عدم وجود رابطة للخريجين 

 الوضع المنشود

 مؤشرات الأداء :المشروعات التطويرية  الأهداف التشغيلية

 إنشاء نظام لتحديد متطلبات سوق العمل واحتياجات المجتمع  (1
 التطوير المستمر لمهارات الخريجين  (3
 في توظيف الخريجين المساهمة  (2

 عدد البرام  التي تقدمها الكلية لرفع مهارات الخريجين   إنشاء وحدة لمتابعة الخريجين
  نسبة رضا ألراف المجتمع عن مستوى الخريجين 
  (يوم الخريجين )تحديد يوم سنوي للخريجين 
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 : التميز في خدمة وتنمية المجتمع: الهدف الإستراتيجي الثامن

 لفجوةا الوضع الراهن

   عدم وجود خطة للمساهمة في خدمة وتنمية المجتمع 
  مشاركة ضعيفة من جانب أعضاء هيئة التدريس في خدمة المجتمع 
  عدم الاستفادة من الطلاب في برام  خدمة وتنمية المجتمع 
  ضعف مشاركة الإلراف المجتمعية في الأنشطة التي تقدمها الكلية 
 الوضع المنشود

 مؤشرات الأداء المشروعات التطويرية  ةالأهداف التشغيلي

تفعيل مشاركة أعضاء هيئة التـدريس والطـلاب في بـرام      (1
 خدمة المجتمع 

ــة ب   (3 ــرع الجامع ــة احتياجــات ف ــبرام    الواحــاتتلبي ــن ال م
 والطلبات الجديدة لتحقيق خطة الجامعة الإستراتيجية 

 إنشاء وحدة للشراكة المجتمعية بالكلية  (1
ة و فـــرع الجامعـــة   تلبيـــة احتياجـــات الكليــ ـ  (3

 من برام  و كليات جديدة بالواحات

      نسبة مشاركة أعضـاء هيئـة التـدريس في دورات خدمـة
 المجتمع 

  نسبة مشاركة الطلاب في دورات خدمة المجتمع 
  نسبة رضا المجتمع عن الخدمات التي تقدمها الكلية 
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 : ات العليا لخدمة المجتمعإنشاء منظومة للبحث العلمي والدراس: الهدف الإستراتيجي التاسع 

 الفجوة الوضع الراهن

  لا توجد دراسات عليا بالكلية في الوقت الحالي 
  تيوجد أعضاء هيئة تـدريس بالأعـداد والكفـاءات الـتي تسـمح بالبـدء في الدراسـا       لا 

 العليا 
  يوجد عدد من المبتعثين من الكلية يقومون بدراساتهم العليا في جامعات أخرى 
 

  دراسات عليا  رام  بعدم وجود 
  الحاجة إلي  إعداد دراسة عن البرام  التي تحتاجها الكلية في الدراسات العليا 
    قلة الإنتاج العلمي من أعضاء هيئة التدريس لعدم وجود للاب دراسـات عليـا ,

 .عدم وجود خطة بحثية للكلية 
  عدم توافر المعامل البحثية والتجهيزات اللازمة للبحث العلمي 

 ع المنشودالوض

 مؤشرات الأداء المشروعات التطويرية الأهداف التشغيلية

اســتحداث بــرام  دراســات عليــا في العلــوم التطبيقيــة       (1
 والإنسانية 

رفــع كفــاءة المعامــل والتجهيــزات بالكليــة لخدمــة البحــث  (3
 العلمي

التعاقــد مــع أعضــاء هيئــة تــدريس للبــدء في برنــام         (2
 الدراسات العليا بالكلية 

ــد  (1 ــي  إنشــاء وح ة للبحــث العلم
 والدراسات العليا

  عدد البرام  التي  بها دراسات عليا 
  عدد الطلاب المسجلة في برام  دراسات العليا 
  عدد الأبحاث المنشورة 
  نسبة الأبحاث التي تقدم خدمات للمجتمع 
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 الفصل السـادس
المشروعات التطويرية 

 وترتيب الأولويات
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المشروعات التطويرية التي سوف تتبناها الكلية بعد أن تم عمل التحليل البيئي وتحديد الغايات والأهداف الإستراتيجية و
للوصول إلى تحقيق رسالتها وتحديد الاحتياجات لسد الفجوة بين ما هو قائم الآن وما تريده الكلية في المستقبل  يأتي 

ب أولويات ترتي وقد تم عمل استبيان لمعرفة آراء منسوبي الكلية في. ترتيب الأولويات لتنفيذ المشروعات الموجودة بالخطة 
لى منسوبي الكلية من أعضاء  هيئة و تم توزيع الاستبيانات ع. المشروعات التطويرية التي تضمنتها الخطة الإستراتيجية 

بحيث تقوم كل فئة بتحديد المشروعات الأكثر أهمية وذلك من خلال تقسيم المشروعات إلى أربع  , إداريين, للاب, تدريس 
 . جراء تحليل إحصائي لهذه الأولوياتإحسب الأهمية ثم بعد ذلك تم ( رابعة, ثالثة, ثانية , درجة أولى ) فئات 

 وقد شارك في الاستبيان 

 21 (إناث 11) و ( ذكور 11:  ) من أعضاء هيئة التدريس 
  72  ( لالب 28)و  ( لالبة44: )من الطلبة 
 23 (إدارية 12)و ( إداري 11: )من الإداريين 

 

 

 يوضح عدد المشاركين في تحديد أولويات المشروعات التطويرية  :   (  11)رسم بياني  رقم 
 
 
 
 
 

44 

28 

12 

11 

10 

10 

 اعضاء هيئة التدريس  ذكور  
 اعضاء هيئة التدريس  أناث 
 الاداريين  ذكور  
 الاداريين  اناث  
 الطلاب  ذكور  
 الطلاب  اناث 
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 المشروعات التطويرية -1
 الوصول بالبرام  الأكاديمية إلى المستوى الإقليمي في ظل القيم الإسلامية (: 1)الهدف الإستراتيجي 

 :المشروعات التطويرية 
 دراسة احتياجات سوق العمل والمجتمع المدني 1-1
 داث برام  أكاديمية لبقاً لاحتياجات الجهات المستفيدة استح 1-2
 تبنى معايير ولنية أو دولية للبرام  الأكاديمية  1-3
 تأهيل البرام  الأكاديمية للكلية للحصول على الاعتماد  1-4
 في العملية التعليمية  2118/9111ISOتبنى المواصفات الدولية  1-5

 وكفاءة أعضاء هيئة التدريس  تعزيز كفاية:  2الهدف الإستراتيجي 

 :المشروعات التطويرية 
 دراسة وتحديد الاحتياجات من أعضاء هيئة التدريس و من في حكمهم 2-1
 إنشاء نظام لرفع كفاءة وتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس و من في حكمهم 2-2

 إعداد للاب متميزين معرفياً ومهارياً: 3الهدف الإستراتيجي 

 :يرية المشروعات التطو
 تطوير الخطط الدراسية للبرام  وفقاً للمعايير المرجعية المتبناة  3-1    

 تطبيق الإستراتيجيات الحديثة في التعليم والتعلم  3-2
 تطوير مقرر التدريب الميداني  3-3
 تحسين المستوى العلمي للطلاب المستجدين  3-4
  إنشاء نظام لضمان تحقيق نوات  التعلم المستهدفة 5- 3

 التميز في خدمات ودعم الطلاب :  4الهدف الإستراتيجي 

 :المشروعات التطويرية   
 تطوير وحدة الإرشاد الأكاديمي  4-1
 تطوير إجراءات التسجيل بالكلية 4-2
 إنشاء لجان عملية بالأقسام  4-3
 تعزيز دور تقنية المعلومات والاتصالات  4-4
 الواحاتبت ودعم الطلاب تنفيذ مشروعات الكلية فيما يخص خدما 4-5
  الكلية ونظيراتها بالجامعةتعزيز آليات التواصل بين  4-6
 تعزيز دور مجلس الطلاب بالكلية  4-7
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 تطوير وحدة دعم الأنشطة والخدمات الطلابية  4-8
 الارتقاء بمصادر التعلم وفقاً للمعايير القياسية :  5الهدف الإستراتيجي 

 المشروعات التطويرية     
 إنشاء مكتبة بالكلية  5-1
 تطوير المعامل والقاعات الدراسية  5-2

 :تطوير الوحدات الإدارية :  6الهدف الإستراتيجي 

 المشروعات التطويرية  
 تطوير وحدة الخدمات والصيانة  6-1
 إنشاء وحدة الأمن والسلامة  6-2
 إنشاء وحدة القياس والتقويم  6-3
 وبي الكلية والخريجين إنشاء وحدة تنمية مهارات منس 6-4
 تحديد التوصيف الوظيفي للوحدات الإدارية وتحديد مهام العاملين بها  6-5
 وضع نظام الاستقطاب كفاءات إدارية جديدة  6-6

 تعزيز التواصل مع الخريجين وربطهم بسوق العمل :  7الهدف الإستراتيجي 

 :المشروعات التطويرية 
 إنشاء وحدة لمتابعة الخريجين  7-1

 التميز في خدمة وتنمية المجتمع :  8الهدف الإستراتيجي 

 : المشروعات التطويرية 
 إنشاء وحدة للشراكة المجتمعية  8-1
 من برام  وكليات جديدة  بالواحاتتلبية احتياجات الكلية وفرع الجامعة  8-2

 إنشاء منظومة البحث العلمي والدراسات العليا :  9الهدف الإستراتيجي 

 ت التطويرية المشروعا
 إنشاء وحدة البحث العلمي والدراسات العليا  9-1 

a. ترتيب الأولويات 
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 يوضح ترتيب أولويات المشروعات التطويرية( :    11)رسم بياني  رقم 

 :الوصول بالبرام  الأكاديمية إلى المستوى الإقليمي في ظل القيم الإسلامية (: 1)الهدف الإستراتيجي 

 درجة رابعة درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

      دراسة احتياجات سوق العمل والمجتمع المدني 1-1

استحداث برام  أكاديمية لبقاً لاحتياجات الجهات  2 -1
 المستفيدة

     

      تبنى معايير ولنية أو دولية للبرام  الأكاديمية 1-3

ول على تأهيل البرام  الأكاديمية للكلية للحص 1-4
 الاعتماد 

     

في  2118/9111ISOتبنى المواصفات الدولية  1-5
 العملية التعليمية

     

 :تعزيز كفاية وكفاءة أعضاء هيئة التدريس :  2الهدف الإستراتيجي 
 درجة رابعة درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

  التدريس دراسة وتحديد الاحتياجات من أعضاء هيئة  2-1
 و من في حكمهم

     

أعضاء هيئة إنشاء نظام لرفع كفاءة وتقيم أداء  2-2
 من في حكمهمو التدريس 

     
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 إعداد للاب متميزين معرفياً ومهارياً: 3الهدف الإستراتيجي 

 درجة رابعة درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

م  وفقاً للمعايير تطوير الخطط الدراسية للبرا 3-1
 المرجعية المتبناة 

     

      تطبيق الإستراتيجيات الحديثة في التعليم والتعلم  3-2

      تطوير مقرر التدريب الميداني  3-3

      تحسين المستوى العلمي للطلاب المستجدين  3-4

      إنشاء نظام لضمان تحقيق نوات  التعلم المستهدفة  5- 3

 
 التميز في خدمات ودعم الطلاب:  4تيجي الهدف الإسترا

 درجة رابعة درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

      تطوير وحدة الإرشاد الأكاديمي  4-1

      تطوير إجراءات التسجيل بالكلية 4-2

      إنشاء لجان عملية بالأقسام  4-3

      تعزيز دور تقنية المعلومات والاتصالات  4-4

تنفيذ مشروعات الكلية فيما يخص خدمات ودعم  4-5
  الواحاتبالطلاب 

     

       الكلية ونظيراتها بالجامعةتعزيز آليات التواصل بين  4-6

      تعزيز دور مجلس الطلاب بالكلية  4-7

      تطوير وحدة دعم الأنشطة والخدمات الطلابية  4-8
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 قاء بمصادر التعلم وفقاً للمعايير القياسيةالارت:  5الهدف الإستراتيجي 
 درجة رابعة درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

      إنشاء مكتبة بالكلية  5-1

      تطوير المعامل والقاعات الدراسية  5-2

      انشاء قاعات دراسية جديدة 5-3

      انشاء مسرح وكفيتيريا   5-4

 :تطوير الوحدات الإدارية :  6اتيجي الهدف الإستر

 درجة رابعة درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

      تطوير وحدة الخدمات والصيانة  6-1

      إنشاء وحدة الأمن والسلامة  6-2

      إنشاء وحدة القياس والتقويم  6-3

      ريجين إنشاء وحدة تنمية مهارات منسوبي الكلية والخ 6-4

تحديد التوصيف الوظيفي للوحدات الإدارية وتحديد  6-5
 مهام العاملين بها 

     

      كفاءات إدارية جديدة لوضع نظام الاستقطاب  6-6

 تعزيز التواصل مع الخريجين وربطهم بسوق العمل:  7الهدف الإستراتيجي 
 جة رابعةدر درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

      إنشاء وحدة لمتابعة الخريجين  7-1

 التميز في خدمة وتنمية المجتمع:  8الهدف الإستراتيجي 
 درجة رابعة درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

      إنشاء وحدة للشراكة المجتمعية  8-1

من  الواحاتبتلبية احتياجات الكلية وفرع الجامعة  8-2
 ام  وكليات جديدة بر
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 إنشاء منظومة البحث العلمي والدراسات العليا:  9الهدف الإستراتيجي 

 درجة رابعة درجة ثالثة درجة ثانية درجة أولي المشروعات التطويرية

      إنشاء وحدة البحث العلمي والدراسات العليا 9-1

مشروع التعاقد مع أعضاء هيئة تدريس للبدء في  9-2
 ات العليا بالكليةالدراس

     

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

89 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 المرفقات

  قرار إداري من عميد الكلية بتشكيل لجنة إعداد الخطة الإستراتيجية ( : 1)مرفق رقم 
  توزيع عناصر الخطة الإستراتيجية على فرق العمل( : 2)مرفق رقم 
  ية المقترحة للكلية استبيان عن الرؤ( : 3)مرفق رقم 
  استبيان عن الرسالة المقترحة للكلية( : 4)مرفق رقم 
   ــم ــق رقـ ــع   ( : 5)مرفـ ــوة والضـ ــاط القـ ــد نقـ ــتطلاع رأى  لتحديـ ــة اسـ ــدات لكليـ ــرص والتهديـ  ف والفـ

 الواحات بوالعلوم والآداب 
   اســـتطلاع رأى  للمجتمـــع المـــدني لتحديـــد نقـــاط القـــوة والضـــعف والفـــرص          ( : 6)مرفـــق رقـــم

 والعلوم بالواحات الآداب  يدات لكليةوالتهد

 المرفقات
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 (1)مرفق رقم 

 لجنة إعداد الخطة الإستراتيجيةقرار إداري من عميد الكلية بتشكيل 

 الصفة الاســــــــــم 

 رئيساً نسرين سعيد صالح.د.ا
 عضواً ارق محمد عيادل.د

 عضواً عبدالرحمن علي الكتلي.ا
 عضواً حمد عبدالله الكاسح.ا

 عضواً د بن موسيرجعة محم.ا
 عضواً هالة علي محمد.ا
 عضواً نوح ناصر البسكري.ا

 عضواً الفرجاني علاء يونس سالم.ا

 عضواً صلاح ابوبكر شحات.ا

 عضواً ناصر علي ادريس.ا

 عضواً محمد احمد بوشناف

 عضواً جابر عبدالله حويل

 عضواً جبريل عبدالقادر انويجي
 عضواً ولاء عبدالهادي الهبري

 عضواً فالمة صالح الهبري
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 ( 3)مرفق رقم 

 توزيع عناصر الخطة الإستراتيجية على فرق العمل

 فريق العمل المحور م

 أعضاء الفريق رئيس الفريق

 محمد احمد بوشناف بالكلية والإحصائياتات اعداد البيان 1

 جابر عبدالله حويل
 جبريل عبدالقادر انويجي
 فالمة صالح الهبري

 عبدالهادي الهبري ولاء

 عبدالرحمن علي الكتلي. ا الرؤية و الرسالة و القيم الأولية و النهائية 2
 الفرجاني علاء يونس سالم.ا
 عبدالحميد عمران وفاء.ا

 جابر عبدالله حويل

3 
 

 الغايات و الأهداف الإستراتيجية و التشغيلية 
 السياسات و المشروعات التطويرية و الإجراءات 
 *جوة بين الوضع الحالي و الأهدافتحليل الف 

 نسرين سعيد صالح. د.ا
 نوح ناصر البسكري.ا
 هالة علي محمد.ا
 حمد عبدالله الكاسح.ا
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 ( 2)مرفق رقم 
 استبيان عن الرؤية المقترحة للكلية

 …………………………………الوظيفة  ..………………………………الاسم 
  .………………………………… التاريخ …………………………………اليوم 

 
 اقرأ الرؤية جيداً: فيما يلي رؤية أولية مقترحة للكلية , فضلًا  -3
 

 تميز في التعليم والتعلم ومشاركة مجتمعية فاعلة

 فضلًا ضع علامة صح في المربع الذي يبين مدى تطابق المحدد مع الرؤية المقترحة: الجدول التالي به محددات الرؤية الجيدة  -3
 
2 

 :إذا كانت لديك بعض التعديلات أو الإضافات اكتبها في المربع التالي : فضلًا  -1

 

 شاكرين حسن تعاونكم وكرم تجاوبكم

 

 ددات مع الرؤية المقترحةمدى تطابق المح محددات الرؤية م
 لا تتطابق إلى حد ما تتطابق

    .بمقتضاها العمل  يُمكنني تصورها في مخيلتي وأشعر بإمكانية 1

    .يديهم الآن أبيُريدونه ليس شيئا للمستفيدين قدم ي تصف مستقبلا أفضل 3

    . عن الواقع الذي ستنطلق منهشيئاً ما بعيدة  2

    .فترة زمنية مداها خمس سنوات قادمة في  مكن تحقيقهايُ 4

    .دقيقة ودلالاتها موزونة كلماتها  5

    ( .محفزة )  ير الطموح لدى من يقرؤها وتدفعه إلى العملتُث 6

    . مفهومة ويمكن استيعابها 7

    . يسهل حفظها ةختصرمُ 8

    ستقبل المنظورتُظهر بوضوح الوضع الذي ترغب الكلية الوصول إليه في الم 2

    . تحقيقها في ظل الموارد الحالية تُعبر عن لموحات يصعب 10
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 ( 4)مرفق رقم 
 استبيان عن الرسالة المقترحة للكلية

 …………………………………الوظيفة  ..………………………………الاسم 
  .…………………………………التاريخ  …………………………………اليوم 

فضلًا ضع علامة صح فى المربع الذى يبين مدى تطابق المحدد مع الرسالة : الجدول التالي به محددات الرسالة الجيدة  -3
 . المقترحة

 :إذا كانت لديك بعض التعديلات أو الإضافات اكتبها فى المربع التالى : فضلًا  -2

 

 شاكرين حسن تعاونكم وكرم تجاوبكم

 

 

 

 

 محددات الرسالة م
 مدى تطابق المحددات مع الرسالة المقترحة

 لا تتطابق إلى حد ما تتطابق

    . وليست في الماضي  ولا في المستقبل صف الحاضرت 3

    . على عدة معان لكنها شاملةختصرة مُ 2

    .تتضح فيها خصوصية الكلية  1

    . مكن تحقيقها في ظل الموارد الحاليةيُ 1

    (وسوق العمل القيم والمستفيدون والخدمات والمخرجات ) مُكتملة العناصر  0

    .تُوضح الأنشطة الحالية التي تقوم بها الكلية والتي من أجلها أنشئت  6
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 (  5)  رفم مرفق

 الواحاتب والعلوم الآدابدات لكلية لضعف والفرص والتهدياستطلاع رأى  لتحديد نقاط القوة وا

تسعى لجنة التحليل البيئي إلى استطلاع رأى منسوبي الكلية المتمثلين بأعضاء هيئة التدريس والإداريين والطلبة وذلك          
الإستراتيجية الخاصة بهدف التعرف على نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات للكلية, كخطوة من خطوات وضع الخطة 

بالكلية, لذا يسعدنا تعاونكم الكريم الذي سيكون له بالم الأثر في الخروج بمصفوفة نقاط القوة والضعف والفرص 
 .والتهديدات الخاصة بالكلية  

 : تعريفات
القدرة ”به المنافسون هي المزايا والإمكانات و الأنشطة التي تتمتع بها المؤسسة التعليمية مقارنة بما يتمتع  :نقاط القوة

 “ الميزة التنافسية”أو “ المميزة
 
أو هي المشاكل و قصور . هي الأنشطة التي لا تتمتع فيها المؤسسة بميزة تنافسية أو تدار بطريقة ضعيفة :نقاط الضعف  

  .الإمكانيات التي تعوق أداء المؤسسة و تقلل من رضا العملاء
 
مثل خروج منافس من السوق أو ( تؤثر ايجابياً على المؤسسة)نات البيئة الخارجية  و وجود تغيرات إيجابية في مكو :الفرص 

 .زيادة معدلات الطلب
 
و يجب تجنبها مثل دخول ( تؤثر سلبياً على المؤسسة)وجود متغيرات سلبية في مكونات البيئة الخارجية   :التهديدات   

 . ريعات مقيدة للأنشطةمنافسين جدد للسوق وانخفاض معدلات الطلب أو ظهور تش
                                                                              

 
 شكرا لحسن التعاون

 :تعليمات 
 على الاستجابة التي تتفق مع رأيك( √)الرجاء وضع علامة الصواب 

 .يوجد في نهاية استطلاع الرأي مساحة لإضافة رأيك
 :البيانات الاولية 

------------ :الدرجة العلمية والتخصص  --------------------------(:اختياري ) لاسما
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 العبارات
 الاستجابة

 محايد غير متوافر متوافر
    فيما يتعلق بالرؤية والرسالة والأهداف: أولا 
    وجود رؤية واضحة للكلية
    وجود رسالة واضحة للكلية
 اء هيئة التدريس والطلبةأهداف الكلية واضحة لأعض
 والإداريين والمجتمع المدني

   

    مدى ارتباط الرؤية والرسالة بأهداف الكلية
    السلطات والإدارة: ثانيا 

    كفاءة السياسات والنظم والإجراءات الإدارية                 
    استجابة الإدارة لتغير الأولويات والاحتياجات العاجلة

 لسادة أعضاء هيئة التدريس والإداريين والطلاب فياشتراك ا
 التخطيط الإستراتيجي وخطط التطوير

   

    وضوح السياسات واللوائح وتطبيقها
    بالكلية علوم والآدابط بين أقسام الوجود رب

    نمط الإدارة يشجع الابتكار والإبداع
    استخدام تكنولوجيا المعلومات في اخراذ القرارات

    ستخدام الأسلوب العلمي في مواجهة الأزماتا
    تشجع روح التعاون بين السادة أعضاء هيئة التدريس والإداريين بالكلية

    إدارة التطوير والجودة: ثالثا 
    التزام إدارة التطوير والجودة بتحسين جودة البرام 

 تحقق إدارة التطوير والجودة توقعات أعضاء هيئة التدريس
 لإداريين والطلبة وتحوز على ثقتهموا

   

    كفاءة المراجعة الداخلية لتوكيد الجودة
    الاستعانة بالمراجعين الخارجيين والأخذ بتوصياتهم

    إجراء تقويم للمقررات بشكل دوري ومنتظم
    إجراء ورش وندوات مستمرة للتأكيد على أهداف الجودة والتطوير

 ية أعضاء هيئة التدريس والطلابإجراء ورش وندوات لتوع
 لتطبيق آليات الجودة
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    التعليم والتعلم: رابعا 
    وضوح الأهداف التعليمية بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس والطلاب

    تطوير البرام  بشكل مستمر
    مراجعة وتقييم البرام  بشكل مستمر
    تقديم المساعدات التعليمية للطلاب

    ية من أعضاء هيئة التدريس في كافة التخصصاتوجود كفا
    وجود برام  لتنمية قدرات ومهارات أعضاء هيئة التدريس

    التنوع في استخدام استراتيجيات التدريس من قبل أعضاء هيئة التدريس
    إتاحة وسائل متخصصة للطلاب ذوى الاحتياجات الخاصة

    دراتهم وتحقيق ذاتهممساعدة الطلاب المتميزين على تنمية ق
    التزام أعضاء هيئة التدريس بمهامهم التعليمية

    إتاحة فرص التدريب الميداني والتدريب على العمل للطلاب
    الاستعانة بطرق التدريس الحديثة كالتعلم الذاتي والتعلم التعاوني

 اخذ رأى الطلاب في المقررات ومقترحات التطوير والخدمات
 ة المقدمة لهمالجامعي

   

    التقويم الشامل للطلاب معرفيا ومهاريا ووجدانيا
    خدمات دعم وإدارة شؤون الطلاب:خامسا 

    وجود سياسات واضحة لقبول الطلاب
    مناسبة عدد الطلاب المقبولين للخدمات التي تقدمها الكلية

    وجود سجلات كاملة البيانات خاصة بالطلاب
    لشئون الطلابوجود إدارة 
    على درجة عالية من التعاون أكاديميوجود إرشاد 

    تقديم خدمات لبية وتوعية صحية للطلاب
    مراجعة وتقويم خطة الخدمات الطلابية
    دعم الأنشطة اللاصفية والاهتمام بها
    مصادر التعلم: سادسا 

    وجود خطة لتحديث وتطوير مصادر التعلم بالكلية
    توفر مكتبة بمبنى الكلية خردم المقررات الدراسية بها احدث
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 الكتب والمراجع
    وجود خدمة الانترنت وربط الحاسبات بالكلية بالمكتبة الرقمية
 إتاحة خدمة الدخول على قواعد البيانات العالمية للاللاع على

 جديد العلم
   

    لطلابوجود برمجيات تعليمية خردم المقررات الدراسية ل
    إتاحة استخدام الحاسبات لكل الطلاب ووفرتها

    المرافق والتجهيزات:سابعا 
    كفاية القاعات بالنسبة لعدد الطلاب بالكلية

 وجود عدد كاف من المعامل لقيام الطلاب بالتطبيق العملي
 للمقررات

   

    إجراء صيانة دورية للمعامل والمختبرات وتحديثها بشكل مستمر
 تجهيز القاعات والمعامل بالأجهزة والمعدات الحديثة وأجهزة

 العروض الضوئية
   

    توافر عناصر السلامة والأمان بالمباني التعليمية والقاعات
    وجود سكن للابي مجهز للطلاب المغتربين

    الإدارة والتخطيط المالي: ثامنا 
    ة للكليةكفاية الميزانية المالية للاحتياجات الفعلي

 إشراك منسقو البرام  وأعضاء هيئة التدريس فى إعداد الميزانية
 المالية للكلية

   

 وجود إدارة مالية خاصة بالكلية لسرعة إنهاء المتعلقات المالية
 المطلوبة

   

    عمليات التوظيف: تاسعا 
    وجود سياسة للتوظيف لبقا للاحتياجات الفعلية للكلية

    عن الوظائف بحيادية وموضوعية يتم الإعلان
    تأهيل الموظفين الجدد وتنمية قدراتهم لتتناسب مع لبيعة عملهم
    الانضباط في تأدية الأعمال الوظيفية  والالتزام بقواعد المؤسسة

    سياسة الترقي مبنية على الكفاءة الوظيفية
    البحث العلمي: عاشرا 

    تواجد خطط بحثية والعمل بها
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    اشتراك أعضاء هيئة التدريس في البحث العلمي
    وجود ميزانية للبحث العلمي

    نشر البحوث والاستفادة الفعلية منها إمكانية
 هيئة التدريس في حلقات النقاش والندوات أعضاءمشاركة 

 والمؤتمرات
   

    وجود دراسات عليا بالكلية خردم البحث العلمي
    قة المؤسسية مع المجتمعالعلا: حادي عشر 

    وجود سياسة واضحة للتفاعل مع المجتمع الخارجي
    تقديم الخدمات الاستشارية لمؤسسات المجتمع الخارجي
    مدى ملائمة برام  الكلية لسوق العمل والمجتمع الخارجي

 متابعة الخريجين وأصحاب العمل وإشراكهم في تقييم وتطوير
 البرام  الدراسية

   

 البرام  الدراسية وأهدافمعرفة المجتمع الخارجي بأهداف الكلية 
 ومدى حاجته لها

   

 

 دون ما تراه سيادتكم من وجهة نظركم

.....................................................................................................................
.....................................................................................................................

.............................................................................. 
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 (6)  رقم مرفق

 استطلاع رأى  للمجتمع المدني

 الواحاتبوالعلوم الآداب كلية التهديدات للتحديد نقاط القوة والضعف والفرص و

تقوم لجنة التحليل البيئي بتطبيق استطلاع رأى المجتمع المحلي وذلك بهدف التعرف على نقاط القوة والضعف والفرص 
للكلية , ولذا يسعدنا تعاونكم الكريم والذي سوف يكون  الإستراتيجيةوالتهديدات للكلية, وذلك كخطوة من خطوات الخطة 

 .بالم الأثر في الخروج بمصفوفة نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات بالكلية   له

 :تعريفات 

القدرة ”هي المزايا والإمكانات و الأنشطة التي تتمتع بها المؤسسة التعليمية مقارنة بما يتمتع به المنافسون  :نقاط القوة
 “ الميزة التنافسية”أو “ المميزة

أو هي المشاكل و قصور . التي لا تتمتع فيها المؤسسة بميزة تنافسية أو تدار بطريقة ضعيفة هي الأنشطة :نقاط الضعف
 .الإمكانيات التي تعوق أداء المؤسسة و تقلل من رضا العملاء

مثل خروج منافس من السوق أو ( تؤثر ايجابياً على المؤسسة)وجود تغيرات إيجابية في مكونات البيئة الخارجية  و :الفرص
 .ة معدلات الطلبزياد

و يجب تجنبها مثل دخول منافسين ( تؤثر سلبياً على المؤسسة)وجود متغيرات سلبية في مكونات البيئة الخارجية  :التهديدات
 . جدد للسوق وانخفاض معدلات الطلب أو ظهور تشريعات مقيدة للأنشطة

 وشكرا لتعاون سعادتكم

 :البيانات الأولية 

 .................................................................... :الاسم 

 .................................................................... :الوظيفة 

 نقاط القوة في الكلية 
.........................................................................................

.........................................................................................
.........................................................................................
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.........................................................................................
.........................................................................................

..................................................................................... 
 نقاط الضعف في الكلية 

.........................................................................................
.........................................................................................
.........................................................................................

.........................................................................................
.........................................................................................

..................................................................................... 
 الفرص المتاحة للكلية 

.........................................................................................
.........................................................................................
.........................................................................................

.........................................................................................
.........................................................................................

..................................................................................... 
 تهديدات التي تواجه الكلية ال

.........................................................................................

.........................................................................................
.........................................................................................
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